Palhaza Varos Onkormanyzata Képviselg-testiletének
.../2025. (XI. 24.) 6nkormanyzati rendelete

a képviselG-testiilet Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szol6 4/2018.(1V.16.) 6nkormanyzati
rendelet mddositasarol

[1] A rendelet megalkotisinak célja, hogy a KépviselS-testiilet szervezeti és mukodési szabalyzata
tartalmazza a jovoben mikddtetni kivant falugondnoki szolgaltatast.

[2] Palhaza Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testillete erre figyelemmel az Alapdtvény 32. cikk (2)
bekezdésében meghatirozott eredeti jogalkotot hataskorében, az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdésének
d) pontjaban meghatarozott feladatkorében cljarva a kovetkezoket rendelt el:

1§

A képviselS-testiilet Szetvezeti és Mikodési Szabalyzatardl szold 4/2018. (1V.16.) 6nkormanyzati rendelet
1. melléklete helyébe az 1. melléklet 1ép.

2.§

Ez a rendelet 2025. november 25-¢én Iép hatalyba, és 2025. november 26-an hatalyat veszti.

Betonia Béla Csat6 Szabolcs
polgarmester jegyzd

Zaradeék: Ezt a rendeletet 2025. november 24, napjan kihirdettem.

Csato Szabolcs
jegyzd



I mellékler a 1412025, (X1, 24.) dnkormdnyzati rendelethes,

1 melléklet

1. Az 6nkormanyzat altal ellatott feladatok kormanyzati funkcidk szerinti bontasban
1.1. 011130 Onkormanyzatok és onkorméinyzati hivatalok jogalkoté és dltalinos igazgatisi tevékenysége
1.2. 013210 Atfog tervezési és statisztikai szolgaltatdsols

1.3. 013320 Koztemets —fenntartas és mikodtetés

1.4. 013350 Az 6nkormanyzati vagyonnal valé gazdalkodasi feladatok

1.5. 041140 Tertletfejlesztés igazgatasa

1.6. 041232 Start-munka program- Téli kozfoglalkoztatas

1.7. 041233 Hosszabb idétartami kézfoglalkoztatds

1.8. 041236 Orszagos kozfoglalkoztatdsi program

1.9. 041237 Kozfoglalkoztatast mintaprogram

1.10. 045150 Egyéb szarazfoldi személyszallitas

1.11. 045160 Kozutalk, hidak, alagutak tizemeltetése, fenntartasa

1.12. 062020 Telepulésfejlesztési projektek és tamogatasuk

1.13. 064010 Kozvilagitas

1.14. 066010 Zoldtertilet-kezelés

1.15. 066020 Varos-, kozséggazdalkodasi egyéb szolgaltatasol

1.16. 072111 Haziorvosi alapellatas

1.17. 072112 Haziorvost ligyeleti ellatas

1.18. 072311 Fogorvosi alapellatas

1.19. 074011 Foglalkozas-egészségligyi alapellatas

1.20. 074031 Csalad és névédelmi egészségiigyi gondozas

1.21. 074032 Ifjusdg-egészségiigyi gondozas

1.22. 082042 Konvvtari allomany gyarapitasa, nyilvantattasa

1.23. 082043 Konyvtari allomany feltarasa, megdrzése, védelme

1.24. 082044 Konyvtari szolgaltatasok

1.25. 082092 Kézmiivelddés-hagyomanyos kozosségi kulturalis értékek gondozasa

1.26. 082094 Kozmiivel3dés - kulturalis alapa gazdasagfejlesztés
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1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

1.35.

1.36.

1.37.

1.38

086090 Egyéb szabadidds szolgaltatas

091110 Ovodati nevelés, ellatas szakmai feladatal

091120 Sajatos nevelési igényl gyermekek dvodai nevelésének, ellatasanak szakmai feladatai
091130 Nemzetiségi évodai nevelés, ellitas szakmai feladatai

091140 Ovodai nevelés, ellitis mikodtetési feladatai

096015 Gyermekétkeztetés kéznevelési intézményben

096025 Munkahelyi étkeztetés kdznevelést intézményben

101141 Pszichiatriai betegek nappali ellatisa

101142 Szenvedélybetegek nappali ellatasa

102031 Iddsek nappali ellatasa

104031 Gyermekek bolesédében és mini bolesédében torténd ellitasa

. 104035 Gyermekeétkeztetés bolcsédében, fogyatékosok nappali intézményében

2. 104037 Intézményen kivili gyermekétkeztetés

3. 104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok

4. 105020 Foglalkoztatast elGsegitd képzések és egyéb tamogatasok

5. 106010 Lakéingatlan szocidlis céla bérbeadasa, tzemeltetése

6. 107051 Szocialis étkeztetés szocidlis konyhan

7. 107052 Hazi segitségnyijtas

7.1.

107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgaltatas™



Altalanos indokolas

A rendelet megalkotisanak célja, hogy a Képviselo-testilet szervezeti ¢s mukodési szabilyzata
tartalmazza a jovoben mikodtetni kivant falugondnoki szolgaltatast.

Részletes indokolas

Az 1. §-hoz

Mdédositd rendelkezéseket tartalmaz.

A 2. §-hoz

Hatalyba lépteto rendelkezéseket tartalmaz.

Az 1, melléklethez

Moédositod rendelkezéseket hatarozza meg;







Tartalomjegyzék

Bevezeiés
I. Rész — A falugondnoki szolgaltatis célja, feladata. ... 3
IT Rész — Az ellitandd célesoport jellemzOi. ..o 4
III. Rész — A falugondnoki szolgilat kozvetlen, személyes szolgalatasok korébe tartozo alapadatai,
NyQjtott sZOIgAMAASEIEMEK. .. .. e 5
Szallitas
1. Kozremiikodés az theztet@sberm. oo e 5
2. Koézremlkodes a hazi segitségnyijtasban. ..., 6
3. Kozremiikodeés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban. ... 7
4, Az egészségiigyi ellitashoz valé hozzajutas biztositasa............oo . 7

IV. Rész — A falugondnoki szolgilat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili kiegészits fel-
adatai

1. A kozOsségi, mivelédést, sport- és szabadid6 tevékenységek szervezése, segitése........8

2. Egyéni hivatalos tgyek intézésének segitése, lakossdgi igények tovabbitisa................ 8
3. Koézremikodés az egyéb alapszolgaltatisokhoz vald hozzaféeésben........................ 9
4. Egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban vald kozremtkodés.........oooo 10

V. Rész — A falugondnoki szolgalat altal nyGjtott kézvetett — az dnkormanyzati feladatok megol-
dasat segité- szolgalatisok

VL Megkeresés. ..o 11
V.2. A falugondnoki szolgalat kdzvetlen, személyes szolgaltatésok korébe tartozé alapfelada-
1 P S S VPP 11
V.2.1.KozremOkodés az éthezteteshen. .. .o 11
V.2.2Koézremitkodés a hazt segitségnyjtas biztositasaban..........oooo 12
V.2.3 Az egészséglgyi ellatashoz vald hozzajutas segitése................ooiin 12

V.2.4. Kozremikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban...................0012

V.2.5. Kozremikddés az egyéb alapszolgaltatasokhoz vald hozzaférésben.............oon.12

V.3, KKOz0ss€gl feflesztes. ... 12
V.3.1. A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgalatisok korébe tartozd kiegészitd fel-
AAALAL L o1 et e e e e 12
V.3.2. Onkorminyzati feladatok megoldasat segit, kdzvetett szolgaltatasok...................... 12
VI. Rész — A falugondnoki szolgalat altal nydjtott egyéb szolgaltatasok................o.oo 13
VIL Rész — Az ellatds igénybevételének modja. ... 13
VIII. Rész — A szolgaltatisrdl sz0lo tdjékoztatas helyi modja....oooo, 14
IX. Rész — Az cllitottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével kap-
csolatos szabalyok. ... 14
X. Rész — Egyéb — a falugondnoki szolgaltatis fenntartasaval kapesolatos - elSirdsok. ... 16
Jogszabalyok jegyzéke. ... ..o 18



Pathaza Viros Onkormanyzatanalk Képviselét-testilete — a szocialis igazgatasrol és szocialis ellata-
sokt6l 52616 az 1993. évi I11. térvény (a tovabbiakban: Szt)) 60.§-a, valamint a személyes gondos-
kodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladataicdl és mikodéstk feltételeirdl sz616 1/2000.
(I. 7.) SZCSM rendelet 39. §-a alapjan — a telepiilés falugondnoki szolgalatanak szakmai programjat
az aldbbiak szetint hatarozza meg.

A szakmai program Pilhdza Varos kézigazgatasi teriiletén a falugondnoki szolgaltatasta terjed ki.

A fenntarté Palhdza Viros Onkorminyzata (székhelye: 3994 Palhdza, Dézsa Gyorgy tt 151.)

I. rész

A falugondnoki szolgaltatas célja, feladata

A falugondnoli, illetve tanyagondnoki szolgalatas célja a falvak és a kulterileti vagy egyéb belterii-
leti, valamint tanyasi lakott helyek intézményhianyabdl és a kozbsségi kozlekedés nehézségéhdl
ered6 hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kdz-
szolgaltatishoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutis biztositisa, tovabba az
egyéni, kozdsségt szintli szikségletek teljesitésének segitése. Amennyiben a falugondnoki szolgal-
tatas létesitését kovetden a telepiilés lakossdgszama tiz szazalékot meg nem haladd mértékben emel-
kedik ezer lakos fOlé, a szolgiltatas tovabb mikaodtethetd.

A falugondnoki szolgalat a helyi sziikségletek alapjan
~  kozvetlen, személyes szolgaltatisokat (ezen belill alap- és kiegészits feladatokat), valamint

~  az onkormanyzati feladatok ellatasat segitd, kozvetett szolgaltatisokat végez.

A falugondnoki szolgaltatas:
—  a) szallitas,
—  b) megkeresés és

—  ¢) kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemet biztosit.

A falugondnoki sxolgdlatis igénybevételéve jogosuttak kore

Palhaza teleptilés kozigazgatasi teriiletének teljes lakossaga. A falugondnoki szolgiltatis valamennyi
eleme téritésmentes.

Mds intézménmyekkel torténg egyiittmirkidés midia

A falugondnok munkija soran egylittmikodik

»  a hazi segitségnytjtist végzd személyekkel, a kapcsolattartis napi rendszerességli, elsGsot-
ban személyesen torténik

» Pilhdza Varos Onkormanyzataval, a kapcsolattastis napi rendszerességd, elsésotban sze-
mélyesen a polgarmester Gtjan térténik



» aszociilis, illetve gyermekvédelmi tertleten a szocidlis és gyermekjéléti szolgalat csalidgon-
dOZO]’lV"tl a kapcsolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen torténik. Palhaza Va-
ros Onkoimfmyzata a csalad és gyermekjoléti szolgalathoz kapcesolodo feladatokat a Palha-
zai Korzeti Alapszolgiltatasi Koézpont atjan biztositja, melynek elérhetGségei az alabbiak:

Palhazai Korzeti Alapszolgaltatasi Kozpont 3994 Palhaza, Dézsa Gyorgy at 33. Telefon-
szam: 06-47-371-000

» a haziorvossal a kapcsolattartas hetente személyesen torténik

»  avédondi szolgalattal a kapesolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen torténik

Az egytuttmikodésiik révén kolcsondsen tajékoztatjak egymast a falugondnoki szolgalat szolgalta-
tasaba bevonando, illetve a mar szolgaltatasban részesult személyekrdl.

IL. rész

Az ellitandé célcsoport jellemzoi

Palthaza Borsod-Abadj-Zemplén Varmegyében, a Hegykoz téjegységben, a Satoraljadjhelyi farasban
helyezkedik el.

A hozza legkézelebb esé varos, egyben jaras székhely Satoraljatjhely 17 km-re, mig a megyeszék-
hely Miskolc 90 km-re talalhaté.

A varos vasatt megalléval nem rendelkezik, autébusz kozlekedés biztositott.

A telepiilés allandé lakosainak szama 2025. januar 1-én 1 064 £6.

Az életkor szerinti megoszlas a kovetkezéképpen alakul:

Fletkor Fé
0-17 éves 176
18 — 59 éves 571

60 év felettiek 317

Palhdza viros a szlovik hatar kozelében 1évd telepiilés, ebbdl adoddan viszonylag nagy atutazd
forgalmat bonyolit. Tekintettel arra, hogy Kassa csupan 40 km tavolsagra helyezkedik el.

A gazdasagi aktivitassal birok tobbsége a kornyezé telepiiléseken, illetve Sitoraljatjhelyben keriilt
foglalkoztatista, vallalva ezzel az ingazast. A fiatalok egy része kilfoldon, illetve a fovaros kozelé-
ben vallalt munkat, hatrahagyva a szGléket, igy az id6sebb korosztaly nagyobb odafigyelést igényel.

A telepulésen I¢vé szolgiltatasok bemutatdsa



A Palhaza: Koz0s Onkorményzati Hivatalban van lehetGség a kozigazgatasi szolgaltatasok 1gény-
bevételére és intézésére,

Palhizan az alapvet6 kozszolgalatisok tobbsége elérhetd. A telepiilésen miikodik bolesode, 6voda

és altalanos iskola.

A teleptilés rendelkezik tovabba hiziorvosi rendelvel, fogorvosi rendeldvel, védondi szolgalattal.
A csaladsegits szolgalat mikodtetésérdl az dnkormanyzat a Hegykozi Tertiletfejlesztési és Alapel-
latasi Tarsulas (a tovabbiakban: Térsulds) fenntartasaban mikodtetett a Palhazai Korzeti Alapszol-

galtatasi Kozpont intézménye Gtjan gondoskodik.
A postat szolgaltatas a telepiilésen biztositott.

Koznevelést, kozoktatast intézmények:

- agyermekek az dvodai és bolesédei ellatast a Hegylkozi Tandérvarazs Ovoda és Mini Bol-
csdde intézményében vehetik igénybe.
- az altalanos iskolai nevelést a Hegykozi Nyelvoktaté Szlovak Nemzetiségi Altalanos Iskola

mtézménye biztositja.

A szocialis étkeztetést az dnkormanyzat a Hegykozi Teriiletfejlesztési és Alapellatasi Tarsulas kere-
tein beliil a Palhazai Korzeti Alapszolgaltatasi Kézpont Gtjan biztositja.

II1. rész

A falugondnoki szolgalat kbzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo alapfelada-
tai, nyajtott szolgaltataselemek

I. Szallitas

Szallitas: javak, vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevo eljuttatisa
a kdzszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavegzés, kozosségi programok, csaladi kapesolatok hely-
szinéte, ha sziikségleteib6l adédéan mindezek mas modon nem oldhatdak meg.

1. Kozremiikédés az étkeztetésben
A feladatellatds tartalna, midja:

A Pilhdzai Korzeti Alapszolgaltatasi Kozpontban elkészitett ételek ételhorddban torténd kiszalli-
tasa.

Az elldtotiak kére:



Azok, akik szocialisan raszorultak, illetve koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossiguk, pszichiatriai
betegségiik, szenvedélybetegségitk miatt nem képesek gondoskodni a legalibb napi egyszeri meleg
étkezésrdl, valamint az alapvetd élelmiszerek beszetzésérdl

A feladatellitds rendszeressége:  naponta

2. Kozremiikodés a hizi segitségnyijtas biztositasaban

A feladatelldtas tartalipa, modja:

A hazi segitségnyijtas keretében a falugondnok azon feladatokat latja el, amelyck kiviil esnek a
képesitett gondozdk altal végezhetd feladatok (etetés, gyogyszerezés, személyi higiénia biztositasa,
egészségiigyl ellatisok sth.) korén. A segitségnyjtas keretében szorosan egyiittm{ikodik a Palhazat
Kérzeti Alapszolgaltatasi Koézpont munkatarsaival.

A falugondnok segitséget nydjthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét meghaladd
feladatok megoldasaban:

haz koril, szakképesitést nem 1génylé feladatok (villanykorte, gazpalack, zar stb. cseréje),
kisebb, specialis szakértelmet nem igényld javitasok,

nehezebb targyak mozgatisa, ho eltakatitas, finyirds (sziikség esetén kozhasznod munkasok
bevonasaval)

kozkatrol, fartkaudl vizhordas,

tizelé behordasa kalyhahoz, egyed:r fités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakimal kompetenciat igényel)

kisérés

a napi ¢letvitel fenntartisahoz sziikséges alapvetd élelmiszerek, vegyi aruk, fogyasztasi cik-
kek stb. beszerzése. A falugondnok az igénybe vevd altal jelzett beszerzési igényt irasban
togziti, a vasarlasra elSleget vesz at, és a kért drucikkeket helyben vagy az ttja sordn érintett
mas telepiilésen vasarolja meg. A vasarlasrol koteles nyugtat kérni, és a vasarolt arucikkekre
az igénybe vevotdl kapott készpénzzel a bizonylat atadasaval — a beszerzett aru atadasaval
egyidejlleg — elszamolni.

segitségnyjtas veszélyhelyzet kialakulasinak megelGzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhdritasaban,

szukség esetén a bentlakdsos intézménybe torténs bekoltdzés segitése.

Az elldtottak kore:

Azok a személyek, akik otthonukban 6nmaguk ellitasara sajat etdbdl nem képesek, és mé-
sok nem gondoskodnak réluk.

A kozremiikddés a hazi segitségnytjtisban napi rendszetességgel torténik,
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A feladatellitis rendsgeressége:  Naponta

3. Koézremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban

A feladatellitas tartalna, médja:

A szocialis biztonsag megteremtéséhez és a helyi k6zosségi életbe vald bekapcesolodashoz szitkseges
informaciok eljuttatisa a telepilés lakdi szamara. A falugondnoki szolgaltatist végzd feladata: a
helyben vagy a legkozelebbi telepiilés(ek)en elérhetd szolgaltatasok igénybevételének lehetGségeire
vonatkozé informacioforrasok és informaciok felkutatdsa, és a lakossag ezek alapjan torténd tajé-
koztatasa.

Az elldtottak kore:

A kozosségi és szocidlis ellatasokra vonatkozo informacidkat igénylék, potencialisan a telepilés
egésze.

A feladatellitis rendsgeressige:  folyamatos

4. Az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa

A feladatellitds tartaima, midja:

A feladat hatom £6 teriiletet érint:
a) a betegek haziotvosi rendelésre, illetve
b) egyéb egészségligyi mntézménybe szallitasat, valamint

c) a gyOgyszerek kivaltasat, és a gybgyaszati segédeszkozokhoz valé hozzajutas biztositasat.

A betegek hiziorvosi rendelésre szallitdasa: A falugondnoki szolgalat alapfeladata, hogy a tele-
pulésen €16 betegek minél gyorsabban jussanak el a megfelelé orvoshoz, jussanak hozza gyogysze-
reikhez.

A szallitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajat telepiilésen beliil is. A telepii-
1ésen kivili betegszallitas esetén alkalmazkodni kell a rendelési id6khoz és a betegek szamara elSirt
idépontokhoz. A fert6z6 betegek szillitasanal kilonosen koriiltekintéen kell eljarni. A falugond-
noki szolgaltatast végzs a betegszillitas tekintetében kompetenciajat nem Iépheti at, a siirgésségt
betegszallitist nem helyettesitheti. Kizarolag jarobeteg-szallitast végezhet kivéve, ha a mentd kihi-
vasara vagy megérkezésére nincs lehetbség.

A falugondnoki szolgaltatast végzo munkajaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotinak megér-
zéséhez azaltal is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegel6z6 tevékenységek, akeidk szervezésé-
ben, tajckozodik és tijékostatja a lakossagot a szirévizsgalatok lehetségérdl, helyszinérdl, id6-
pontjarol.



Egyéb egészségiigyi intézménybe val6 szillitis- szakrendelésre szallitis

A betegek egészségiigyi intézményekbe valo széllitasa elbzetes idGpont egyeztetés, orvosi beutald
alapjan torténik.

Gydgyszerkiviltds, gyogydszati segédeszkbz06khéz valé hozzijutis biztositisa

A falugondnok a gyogyszerkivaltast, a gyogyaszati segédeszkoz0k beszerzését az ellatottak és a hi-
ziorvos szokasjoga, igénye szerint végzi.

A receptek kivaltisa és a gyogyszerek idében torténé hazhoz szallitasa nagy segitség a betegeknek.
Figyelni kell arra, hogy a gyogyszerek név szerint kertiljenek kilon csomagolasra, és az elszamolas
Is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni.

Az elldtottak kire:

Betegek, mozgaskorlatozottak, kismamak, kisgyermekes csaladok, idosek, akik szamara a kozleke-
dés elsosorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetik és szocialis helyzetik miatt ne-
hézséget okoz.

A feladatellitis rendszeressége:  folyamatos

IV. tész

A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili
kiegészit$ feladatai

1. A kozosségi, miivel6dési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése

A feladatellitds tartalma, midja:

A falugondnoki szolgaltatas egyik £6 célja a telepiilésen €16k életmindségének javitasa. Bz jelenti a
helyi tarsadalom demokratikus mikaodésébol fakadd élénk kozéletet, civil szervezetek 1étét és ma-
kodését, amit a falugondnoki szolgalat fenntartdja timogathat. A feladat elvégzésében nagy szerepe
van a falugondnoknak, aki ismert a telepiilés lakoit és szikségleteit, élvezi bizalmukat, és konnyen
aktivizalhat6 kapcsolatrendszerrel rendelkezik. E feltételek megléte esetén lehet a helyi kozélet mo-
totja, illetve a kozéleti események szervezdje. Feladatainak nagy része a gépjarmivel torténd szalli-
tas megoldasa. A feladatok mas része a rendezvények szervezésével, népszeriisitésével kapcsolatos.

A falugondnok tevékenysége a teleptilésen kiviili k6zosségi, kulturalis események szervezésére is
kiterjed, azoknak rendszeres szetvezdje lehet: falunap, szinhazlatogatas, nyugdijasok kirandulasa,
gyogyfurdobe, egyhazi eseményekre torténd szallitas.

Az elldtottak kire: A telepiilés lakosai, kozosséged.

A feladatelldtds rendszeressége:  alkalomszerGen

2. Egyéni hivatalos tigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa



A feladatellitds tartalma, midja:

Segitségnyujtas a lakossag hivatalos Ggyeinek intézésében, amely térténhet a szolgaltatast igénylok
adott hivatalokba, intézményekbe torténd szallitasaval, illetve az Gigyek szolgiltatast végzd altal to1-
téné clintézésével. Ide tartozik a killonféle ligyek elintézésérdl (milyen tigyben hova kell fordulni,
hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni ill. benyajtani) valé tajékozodas és tajékoztatis is.

A falugondnoki szolgaltatast végz6 munkaja soran koteles a lakossigot érinté gondokat az énkor-
manyzat felé tolmacsolni, valamint az énkormanyzat intézkedéseit a lakossaggal megismertetai, és
a visszajelzéseket tovabbitani. Feladatellaitasa soran rendszeres kapcsolatban van a lakossaggal,
problémaikat, kéréseiket meghallgatja.

Az énkormanyzati munkat segiti a hivatal leveleinek, szérdlapjainak kézbesitésével, a hirdetmények
hirdet6tablara térténd kihelyezésével.

Az elldtotiak kire: A telepiilés lakosai, k6zosségei.
A feladatellitds rendsgeressége:  alkalomszerlien, igény szerint
3. Kozremiikddés az egyéb alapszolgaltatisokhoz vald hozzaférésben

A feladatellitds tartalma, modja:

A falugondnoki szolgiltatast végzd fontos feladata a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokeol
sz0l6 1993. évi I11. torvényben meghatirozott szocialis alapszolgaltatisok, valamint a gyermekjoléti
szolgalat igénybevételéhez nyijtott segitség, az ezen intézményekkel, szakemberekkel val6 folya-
matos kapcsolattartas, igény esetén a szakemberek szallitasa.

A falugondnoki szolgaltatist végzé munkdja sordan folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag, és
killonésen a veszélyestetett csalidok életkorilményeit. Eszlelnie kell a veszélyhelyzeteket, a kiilon-
bézé szenvedélybetegségeket (alkohol, drog sth.). Kiilonds figyelemmel kell lennie a gyermekek
helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazasra, a csaladon belilli er6szakra.

Amennyiben ilyen esetek tudomasara jutnak, azonnal koteles tajékoztatni a fenntartot, hogy a sziik-
séges intézkedésekre (megeldzés, kiiziskezelés) sor keriilhessen. Jelzése alapjan a fenntartd, haté-
sagl eljarast kezdeményez a gyermek stlyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, stlyos veszélyeztetd ok
fennallasa, tovabba a gyermek 6nmaga altal eléidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

A falugondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elharitasat célz6 intézkedésekben (otthonba szallitas,
gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalattal valé egytittmikodés, a krizishelyzetben 1évé csaladok
szakemberekkel torténd latogatasa).

Figyelemmel kiséri a maginyosan éloket, esetleges egészségromlasukrdl tajékoztatja a haziorvost.
Amennyiben azt tapasztalja, hogy énmagukrol sajat haztartisukban mar segitséggel sem képesek
gondoskodni, megteszi a sziikséges lépéseket. A magatehetetlen személyek esetében gondoskodik
a hozzatartozok értesitésérdl, a korhazba vagy otthonba keriilt egyediilalld lakosokat latogatja.

A szallitasi szolgaltatas a raszorult lakosok, hozzatartozoik jelzése alapjan veheté igénybe.

A téli id6szakban kiemelt figyelmet fordit a kiiltertleten, maganyosan élokre, odafigyel a sztikséges
tizeld meglétére, ennek hianyat jelzi az 6nkormanyzat felé, A feladatellitas elvégzéséhez sziikséges
a falugondnok rendszeres, napi kapcsolata a csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitéjével, az
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iskola ¢és ovoda vezetésével, a véddndvel, a hiziorvossal, az dnkormanyzat igazgatasi igyintézs)é-
vel.

Az elldtortak kire:

A telepiilésen €16 szocidlis, egészségiigyl és mentathigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt személyek, csalidok.

A feladatellitds rendszeressége:  folyamatos

4. Egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valo kézremiikodés

A feladatellitis tartatma, modja:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek kozvetlenill egyik korabban felsorolt feladathoz sem tar-
toznak:

Napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez szikséges druk (pl. alapvetd élelmiszerek beszer-
zése és hazhoz szallitisa).

Nagybevasarlas: az igénybevevsk bevasirlokozpontokba vald eljuttatisival vagy — megbizasuk
alapjan —a falugondnoki szolgaltatast végzd dltal torténd nagyobb tételben torténd egyidejli beszer-
zések, melyek egyik célja az ellatottak kotldtozott anyagi lehetdségeinek kimélése a nagybani bevi-
satlassal elérheté megtakaritassal.

A falugondnoki szolgilat egyik legfontosabb célesoportja az id6skortak kore, a szamukra nygjtott
szolgaltatasok elsébbséget élveznek. Cél, hogy megkapjak azon segité szolgaltatasokat, amelyek 1é-
vén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott lakékornyezetilkben élhessenck, és — egészségi
allapotuk figgvényében — legyen lehetdségiik a helyi koz- és kulturilis életben, programokban is —
aktivan részt venni. A falugondnoki szolgalat biztositja szamukra a hozzatartoz6ik korhazi litoga-
tasat, illetve lehet6vé teszi kapcesolattartasukat a kornyéken mikodd szociilis intézményekkel.

A elldtottak kore:

Azok a raszorultak, akik a fenti szolgaltatdsokat igénylik, és azok teljesitésérSl mas médon nem
tudnak gondoskodn, illetve az szamukra aranytalan terhet jelentene.

A feladatellitds rendszeressége:  alkalomszerien, igény szerint

V. rész

A falugondnoki szolgalat altal nyujtott kézvetett — az dnkormanyzati feladatok megolda-
sat segitd — szolgaltatasok

A falugondnoki szolgaltatast végz6 — amennyiben ez nem a személyes segitségnyujtas rovasara tot-
ténik - kézremikodhet azon onkormanyzati feladatok megoldasiban is, amelyeknek ugyancsak
célja a varos lakossaganak minél jobb ellatasa, de amely feladatokat nem személyesen és kozvetleniil
az egyes raszorulok, igénybevevSk szamata végzi. llyen feladatok lehetnek:
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—  a teleptilés ellatasit, mGkodését szolgald anyag- és drubeszerzés az dnkormanyzat €s intéz-
ményei szamara,

~  Onkormanyzati, intézményi informacidék kozvetitése a lakossag részére (frdsos anyagok,
sz6rolapok terjesztése — a helyl hirdetétablakon vald elhelyezés, illetve a szérdlapok haz-
hoz juttatasa), hangosbemondon t6rténd tajékoztatas.

A szolgdltatdst ioénybe vevik kore: A teleptilési Onkormanyzat
A feladarellitis rendszeressége: folyamatos
V.1
Meglkeresés

Megkeresés: szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatisa (a relevans szolgaltatisokhoz valé hozzajutas cél-
jabol), akik vélhetGen jogosultak egy adott szolgaltatasta, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak.
Ismetje meg a kornyezetében 1évé szocialis és egyéb szolgaltatisokat, annak érdekében, hogy sziik-
ség esetén tudjon hova fordulni, valamit az ellatott szamara informaciét nydjtani, az &t érints szol-
galtatassal kapcsolatban.

V.2

A falugondnoki szolgdlat kézvetlen, személyes szolgiltatisok korébe tartozo alapfelada-
tai

17.2.1. Kogremitkidés az étkestetishen

A falugondnok szallitison kiviili feladata a telepiilésen €16 lakosolkal vald beszélgetés soran a to-
vabbi étkezési igények felmérése és tovabbitasa a fenntarto felé, illetve a megszervezéséhen vald
kozremikodés.

17.2.2. Kigremiikidés a sy segitségnydjias bigtositdsdban

A falugondnok napi szinten figyelemmel kiséti az idds, egészségi allapotukban korlatozott, f6leg
egyediil é18 embereket. Sziikség szetint jelzéssel él a megfelelS szakma képviselSje felé (csaladsegitd
csalidgondozd, hazi-segitségnynjto), amennyiben azt tapasztalja, hogy énmagukrol sajat haztarta-
sukban is mar csak segitséggel képesek gondoskodni. A folyamatos, permanens ellatast, gondozast
igényls személyek esetében gondoskodik a hozzatartozdk értesitésérd], ennek hidnyaban a fenn-
tartd segitségével eljar az ellatott személy intézményi elhelyezésében.

1.2, 3. Az egészségiigyi elldtishos; vald hogdjutds segitése

A falugondnok sokréti munkajinak koszonhetSen napi szinten kapcsolatban van a teleptilés lako-
saival, {gy lehetSsége van figyelemmel kiséeni az egyediil élGket, foként az idés embercket.

Abban az esetben, ha valakinek az egészségi allapotiban olyan mértékid romlas kovetkezik be, amit
mér 6 maga nem tud, vagy egyéb okok miatt képtelen szakembernek jelezni, azt a falugondnok
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teszi meg, ¢és tajékoztatja a haziorvost. Prevencits célzattal segiti a teleptilés lakosait egészségi lla-
potuk megbrzését azzal, hogy részt vesz a szlirdvizsgalatok szervezésében, és tijékoztatja a lakos-
sagot a lehetbségektdl.

V.24, Kigremitkodés a kozisségs é ssoctdlls informdciok sqolpdliatisdban
A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondok a helyi kozosségi élet f8szerepldje, aki nemcsak szallitasi, de szetvezési, lebonyolitd
funkciot is ellit. A kozosségi programokon aktivan részt vesz, aktivizal, bevon. Ehhez felméri a
lakosok sziikségleteit, igényeit, Gsszegez, tovabbitja a fenntartd felé, majd a szikséges informacio-
kat eljuttatja a telepiilés lakéi szamata.

A falugondnok tovibbi feladata: a helyben vagy a kézigazgatasi terileten mikodé szocialis ellato-
rendszer szolgaltatasai igénybevételének lehetSségeire vonatkozd informdicidk felkutatisa, ettdl a
lakossag tajékoztatdsa.

17.2.5. Kagremiikidés az egyél alapszolgdltatdsokhos vald hogzdféréshen

A falugondnok a mindennapi munkéja soran folyamatosan figyelemumel kiséri és észleli a veszélyez-
tetett csaladok, egyének életkorilményeit. Eszleli a veszélyhelyzeteket, a kiillonboz6 szenvedélybe-
tegségeket, figadségeket (alkohol, drog stb.), killonds tekintettel a gyermekek helyzetére, az esetle-
ges gyermekbantalmazasra, a csalidon beliili erdszakra. Megfeleld informicié esetén jelzési kotele-
zettségének eleget téve elGsegiti a sziikséges, prevencids intézkedéseket (megelGzés, kriziskezelés),
segiti a hivatalos tigyek mtézését.

V.3 KOZOSSEGI FEJLESZTES

Kozosségi fejlesztés: egy telepliléstész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integricids szemlé-
letti, batorité- Gsztonzo, informald, kapesolatszervezd tevékenység, amely kilonb6zo célesopor-
tokra vonatkozo specidlis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségl egylittmiko-
déseket valésit meg.

V.3.1 A falugondnoki szolgilat kézvetlen, személyes szolgdltatidsok kérébe tartozd kicgé-
szito feladatai

Kizosségi, mitvelddési, sport és szabadidds levékenységeke sservesiése, segitése
A falugondnok egyik £6 feladata Ichet a telepiilés kozosségi életének fellenditése, fenntattasa.

Személyiségével hat a kozosségre, a telepiilésen él6k szamdra minta, példakép lehet, mely nagymér-
tekben meghatirozza a kozo6s programok mindségét, gyakorisagat.

Minden korosztily szaimdra hasznos, értékes, maradand6 kulturdlis, sport és szabadidSs programo-
kat szetrvez, mint pl. szinhdz, mozi, nyugdijas talalkozd, elszarmazottak talilkozéja, mis telepiilés
programjain vald részvétel stb,

V.3.2. Onkorményzati feladatok megolddsit segit6, kbzvetett szolgdltatisok

HL2.1. Onkormdnyzati informdcidk kizvelitése a lakossdg részére
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A fenntarté altal meghatarozott kozosségl programokrol valo tajékoztatas a lakossag részére, szo-
rélapok kiosztasa, 6sztonzés a programokon vald részvételre.

VI tész

A falugondnoki szolgilat altal nyajtott egyéb szolgiltatisok

A falugondnoki szolgilat a gépjarmiivel a személyes szocialis segitségnyijtast végezve epyuttal ré-
szét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek révén a helyi lakossag altalanos szikségle-
teinek kielégitését az emberek szallitasaval segiti. A falugondnoki szolgalat kozremikodik a telepii-
1ésen él6k tomegkozlekedéshez valé hozzajutasaban.

A szolgditatdst igénybe vevs:

A telepiilés raszorult lakosat, akik szimara a kézlekedés mas mddon torténd megoldisa aranytalanul
nagy terhet jelentene.

A feladatelidtis rendsgeressége: alkalomszeri

VII. tész

Az elldtds igénybevételéneck moédja

A falugondnoki szolgaltatas igénybevételi szandékanak jelzése

A teleptilés lakossaga a helyben szokésos tajékoztatasi médozatok szerint értestil a lehetéségelrdl.
A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok, {gy a falugondnoki szolgaltatds igénybevétele
is onkéntes, az cllitast igényld, illetve torvényes képvisel6je kérelmére, inditvanyara torténik.

A lakosok valamely falugondnoki szolgiltatds irinti igényeiket a polgarmesternél vagy a szolgalta-
tast végzinél személyesen, irisban vagy telefonon jelezhetik.

A falugondnoki szolgiltatista igényt tartd személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét mini-
mum 2 munkanappal el6bb bejelenthett és egyeztetheti, a telepiilésen kiviili szolgaltatasi igényét

pedig 3 munkanappal elébb kell bejelentenie és leegyeztetnie, A feladatellatds egyrészt a bejelentés
sotrendjétd], masrészt a bejelentett probléma fontossagatdl fiigg.

A falugondnoki szolgaltatas soran az igények teljesitésének mérlegelésekor tigyelnt kell arra, hogy
az id6ben is rendszeres, kozvetlen, személyes szolgaltatisok korébe tartozd alapellatast feladatok
nem sérilhetnek, valamint a gazdasagossag szempontjanak figyelembe vételével kell donteni.

VI, rész

A szolgdltatdsrol szol6 tijékoztatds helyi modja

Altalinos, kozvetett tajékoztatds:

A falugondnoki szolgiltatisoktol sz016 altalanos tajékoztatast a helyben szokdsos médon kell koz-
zétenni:
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— hirdetményben, a teleptilésen kihelyezett hirdetStablakon,

~ az onkormanyzat honlapjan

Eseti, kozveten taiékoztatist nydjtanalk;

—a falugondnok (munkaidejében személyesen és mobiltelefonon)
— a hivatal dolgozo1 (igyfélfogadast idoben személyesen és telefonon, azon til irasban)

—a polgarmester (lgyfélfogadasi idejében személyesen)

A falugondnoki szolgaltatasok kozzétételének modja:

A falugondnoki szolgaltatisokrdl sz6lo tajékoztatist a helyben szokdsos médon kell kdzzétenni:
— hirdetményben az énkormanyzat hirdet6feltletein (honlap, kozosségi oldal),

- helyi rendezvényeken: kézmeghallgatis,

- személyesen, élészéban: a polgirmester, a szolgaltatast végzd, iletve a képviselG-testiilet tagjai
utjan.

A falugondnoki szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgaltatasokkal, és a felmeriild problémakkal kapcsolatban tajékoztatast a polgirmester, vala-
mint munkaidejében a falugondnoki szolgiltatist végzé, illetve a Kozos Onkormanyzati Hivatal
dolgozoi adnak. A tajékoztatas alapja a szakmai program, illetve a falugondnoki szolgalattdl sz6ld
helyi rendelet.

A kapcsolattartas lehetséges maodjai

Személyesen: a falugondnoki szolgalattal valo kapesolattartasra az esetek tobbségében az igénybevé-
tellkor keriil sor. Az igénybevétel dokumentalasa az adott szolgiltatds elvégzésének elismerését iga-
zol6 szolgaltatasnaplonak az igénybevevs részérdl torténd aldirasaval torténhet.

Irdsban: rendszeres cllatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellitottak irasban is jelez-
hetik a szolgaltatast végzdnek.

Telefonon: a falugondnok szamara biztositani kell a telefonon torténd mobil elérhetéséget, hogy az
igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szamara szikségleteiket.

IX. rész

Az ellitottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével kapcso-
Iatos szabailyok

Az ellatottak jogainak biztositasa a falugondnoki szolgalat miikodése soran

A falugondnoki szolgaltatast igénybe vevdnek joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotanak megfeleld, és a szolgaltatas altal nydjthatd teljes kord ellatasra, valamint egyéni sziik-
ségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.
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A szociilis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét be kell tartani.

A szolgaltatist végzd a falugondnoki szolgilat altal biztositott szolgaltatast olyan modon végzi,
hogy figyelemmel legyen az elldtast igénybe vevGket megillets alkotmanyos alapjogok maradéktalan
és teljes korl tiszteletben tartasata, killonos figyelemmel az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi
épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez valo jogra.

A falugondnoki szolgiltatas adott idopontban torténd igénybevételének indokoltsagat a szolgalta-
tast végzo, illetve a polgarmester az igényls adott Elethelyzete, raszorultsaga alapjan allapitja meg.
A falugondnoki szolgalat az ellatottak élethelyzetiikb6l ad6dé szitkségleteit koteles kielégitent.

- Az ellatast igénybe vevének joga van a falugondnoki szolgaltatis miitkédésével kapcsolatos leg-
fontosabb adatok megismeréséhez.

— Az ellatist igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maginéletével kap-
csolatos titokvédelem, kulonos tekintettel, az egészségi allapotaval, személyes kortulményeivel, j6-
vedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos informacidkra.

— Panasztétel eljaras: Panasszal a polgirmester felé irasban beadott kérelemmel lehet fordulm.

A polgirmester tizenot napon beliil koteles a panasztevdt irdshan értesitent a panasz kivizsgalasa-
nak eredményérd]. Amennyiben a polgirmester hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevé
nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szimitott nyole napon belill az ella-
tottjogi képviseld ntjan érvényesitheti jogait.

— A teriletileg illetékes ellatottjogi képviseld neve, elérhetSsége a hirdetStablin olvashatd nyomta-
tasban kotelezden kifiiggesztésre kertl.

Ellatottjogi képviseld:

Lowné Szarka Judit

Telefonszama: 06/20/489-9557

melyen elérhetS hétfétdl-csiitostokig: 8:00-16:30
pénteken: 8:00-14:00

E-mail: juditlowne@ijsz.bm.gov.hu

Levelezési cime: Eszak-Alfoldi Regionalis Iroda

4025. Debrecen, Miklés u. 4. fsz. 4.
A falugondnoki szolgaltatast végzo jogai

- A falugondnoki szolgaltatast végzd, kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott munkavallald
szamAra biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilést megkapyja, tiszteletben
tartsak emberi méltdsagat és személyiségi jogait, munkajat elismerjék, valamint a fenntartéd megfe-
leld munkavégzési korilményeket biztositson szamara.

- A falugondnoki szolgaltatast végzd személy altal ellitandé feladatokat munkalkort leiras tartal-
mazza.

- Az ellatist biztosité személy hatirozatlan idejd, teljes munkaid6s kozalkalmazotti jogviszonyban
litja el feladatat, igy a 4 vonatkozé munkajogi szabalyokat (kiilénosen: palya elémenetel, illetmény,
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pétlekok, tilmunka) a kézalkalmazottak jogallasardl sz616 1992, évi XXXIII Torvény (Kjt.) tartal-
mazza. A Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012, évi I Torvényben foglaltakat a Kjt-ben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni,

X, tész

Egyéb — a falugondnoki szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos — eléirasok

Személyi feltételek

Az Snkormanyzat a falugondnoki szolgalat ellitisahoz megfelel$ kategoriaji jogositvannyal ren-
delkez6 1 £6 kozalkalmazottat alkalmaz.

A kézalkalmazott munkakore: falugondnok, kozvetlen felettese a polgarmestet.

A falugondnok kételes elvégezni a fenntarté dltal finanszirozott, munkakér betoltéséhez szikséges
falugondnoki alapképzést.

A falugondnoki szolgaltatast végz6 koteles a munkaltatd altal tamogatott kotelezd tovabbképzése-
ken 1észt venni.

A falugondnoki szolgaltatast végzd szamara lehetdséget kell biztositani — a feladatellatashoz sziik-
séges — kozOsségl Osszejoveteleken vald részvételre, a szakmal szervezetekkel és mds intézmények-
kel torténé kapcesolattartisra (megyel vagy regionalis falugondnoki egyestiletek, Borsod-Abaty-
Zemplén Megyei Tanya- és Falugondnokok Egyesiilete).

A falugondnoki szolgiltatast végzs koteles a szocialis szolgaltatast végzd munkatarsakra vonatkozé
etikai szabalyokat betartani.

A falugondnoki szolgaltatast végzd koteles minden munkanapon, illetve a munkaidén tali munkaba
rendelés esetén az eldirt idoben munkara jelentkezni munkavégzésre alkalmas allapotban.

A falugondnoki szolgiltatast végz6 esctleges egészségligyl, fizioldgiai allapotvaltozasat koteles
munkaltatéjanak miel6bb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhaté legyen. Ez kiilénosen vonatko-
zik a gépjarmivezetés aloli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok ellitdsaban az emlitett
problémak miatt nem akadalyozott.

Helyettesités

A falugondnoki szolgalatot folyamatosan biztositani kell a lakossag szamara, ezért Pilthiza Varos
Polgarmestere a falugondnok tavolléte esetén gondoskodik a2 megfelel$ helyettesitéstol.

Targyi feltételek

A falugondnoki gépjarmivet zart helyen, a 3994 Palhaza, Dozsa Gyorgy Gt 43, szam alatt talathatd
garazsban kell tirolni. A falugondnoki szolgaltatast végz8 koteles a gépkocsit rendben, tisztin tat-
tani, a szervizigényt figyelemmel kisérni (km-6raallas).

A falugondnoki szolgiltatast végzd tevékenységének, a szolgaltatasok igénybevételének dokumen-
talisara az cldirt ¢s erre a célra rendszeresitett formanyomtatvinyt hasznalja.

A falugondnok jogosult a szolgaltatissal kapcsolatos iratokba betekinteni és a falugondnoki gép-
jarma mellett a feladatellatasahoz szlikséges egyéb, a szolgaltatast fenntartd rendelkezésére All6 esz-
kozoket is hasznalni (mobiltelefon hasznalatat biztositja az Onkormanyzat).
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A falugondnok tevékenységének, a szolgiltatasok igénybevételének dokumentildsira a személyes
gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mukodési feltételekedl sz616
1/2000. (1.07.) SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdésében foglaltak szetinti tevékenységnaplét vezet.

Palhdza, 2025, ........

Betonia Béla
polgarmester

Zaradélk:

A falugondoki szolgilat szakmai programjét Pilhdza Viros Onkotmanyzatinak Képvisels-
testiilete a .../2025.(X11....) hatdrozatival jévihagyta.

Betdnia Béla
polg{lrmestcr
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Jogszabalyok jegyzéke:

1992, évi XXXIII. torvény a kdzalkalmazottak jogallisardl (IKjt.)

1993. évi 1. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellitasokedl (Szt.)

1996, évi XX. torvény a személyazonositd jel helyébe 1épd azonositast médokedl és az azo-
nositd kodok hasznalatarol

1997, évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl (Gyvt.)

2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsigrol
2011. évi CXCV. torvény az dllamhaztartasrél (Aht)

2013, évi V. torvény a Polgart Torvénykonyvidl (Pik.)

2016. évi CL. torvény az altalinos kozigazgatasi rendtartased] (Ake.)

2025. évi LXIX. torvény Magyarorszag 2026. évi kézponti koltségvetésérdl

2016/679 EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekinteté-
ben torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl (altalanos adatvédelmi ren-
delet GDPR)

29/1993. (11.17)) Korm. rendelet a személyes gondoskodést nytjié szocidlis ellatisok téri-
tési dijarol (Tr.)

257/2000 (XI1.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallisirdl sz616 1992. évi XXXIL
torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléd és gyermekvédelmi agazatban torténd vég-
rehajtasarol

340/2007 (XII.15.)) Korm. rendelet a személyes gondoskodis igénybevételével kapcsolatos
eljarasokban kézremikods szakértSkre, szakértdi szervekee vonatkozd részletes szabalyok-
1ol

368/2011 (XIL.31.) Kotm. rendelet az dllamhaztartistdl szol6 torvény végrehajtisirol
369/2013 (X.24.) Korm.rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgiltatok,
mtézmények és halézatok hatdsagt nyilvantartasardl és ellenérzésérd] (Sznyr.)

415/2015 (XI1.23.) Korm. rendelet a szociilis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi igénybe-
vevol nyilvantartisrol és az orszagos jelentési rendszerrdl (Nyr.)

381/2016.(XI1.2) Kotm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgilatrdl

610/2020.(X11.18.) Kotm. rendelet 2 Nemzeti Szocidlpolitikai Intézetrsl

9/1999 (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodist nydjed szociilis ellatisok igény-
bevételerdl (1r)

1/2000 (1.07.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nydjtd intézmények szakmai fel-
adatairdl és mikodésik feltételeird] (Szakmat rendelet)
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PALHAZA VAROS ONKORMANYZATA

GEPJARMU UZEMELTETESI
SZABALYZATA

FALUGONDNOKI SZOLGALAT
ELLATASAHOZ



Pilhdiza Varos Onkormanyzata az alapvet$ szikségletck kielégitését segité szolgiltatasokhoz,
kozszolgaltatisokhoz valé hozzajutas biztositasa érdekében Falugondnoki Szolgalatot mikodtet.
A Szolgalat feladatainak ellatasahoz haszndlt gépjarmG Hasznalati Szabalyzatit az 1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet 1. szama mellékletében elGirtak alapjan az aldbbiak szetint dllapitja meg.

I. Altalanos rendelkezések

1. A szabélyzat hatalya kiterjed a Palbhaza Viros Onkorményzata uzemeltetésében 1évs, - és falu-
gondnoki szolgaltatas ellitasa érdekében hasznalt gépjarmiire, annak vezetGjére, valamint az
tzemeltetésében 1észtvevd, azt iwanyitod és ellendrzé személyre.

2. A gépjarm@ hasznalatat a szolgaltatas szakmai programjanak megfelelGen a polgirmester,
akadalyoztatasa esetén az alpolgarmester engedélyezi.

3. A falugondnoki gépkocsit kozigazgatasi hataron beliil és kiviil lehet hasznalni, amennyiben a
hasznalat céljat az engedélyezd jovihagyta, illetve ha az elvégzendd feladat jellege indokolja.

4. A falugondnoki gépjarmi kiilfoldi utra torténd igénybevételét a polgirmester jogosult irasban
engedélyezni.

5. A gépjarmiivet a szakmai programban megjelolt helyen kell tarolni.

6. Az lzemeltetd irasbeli engedélyével esetenként telephelyén kivil is tarolhaté. Ilyen esetben a
biztonsagos taroldastdl az engedéllyel rendelkezd munkatarsnak kell gondoskodni.

7. A gépjarmiingl, ha van, a riaszto hasznalata a leallas, parkolas és tarolas alkalmaval kotelezd.

8. A gépjarmi fizemi okmanyai:

a) forgalmi engedély,
b) menetlevél,
) biztositasi okmanyok,
d)} megbizolevel
9. A jarmGben csak a forgalmi engedélyben meghatarozott szamua személy szallithato.

10.A személygépjarma nlésel aruszallitas céljabol — a vezetGiilés kivételével — ideiglenesen
kiszerelhetok, de gondoskodni kell a bent 66k biztonsagarol.

II. A gépjarmii vezetése

1. A gépjarmivet a mindenkori falugondnok, illetve helyettesités esetén a polgirmester 4ltal
megbizott személy, érvényes ,,B” tipusa jogositvannyal vezethet.
2. Az onkormanyzati tulajdoni gépjarmi csak irdsos meghizas alapjan vezethets, A gépkocsit
vezetd munkatars tevékenységére a gépjarmivezetSkre érvényes felelGsségi szabilyok
vonatkoznak.
3. A falugondnoki gépjarml vezetése a falugondnoki munkakorhéz kapesolédd jogosultsig
(kotelezettség), amelyet a kozalkalmazotti munkakoni leiras tartalmaz.
4. Az engedélyt be kell vonni, ha tudomasta jut, hogy az engedéllyel rendelkezé a gépkocsi
vezetését engedéllyel nem rendelkezd személynek atengedte.

II1. Uzemeltetés, miikodtetés

1. A gépjarmGhasznalat iranyitasaval, elszamolasaval kapcsolatos feladatok:



2)

b)

)

d)

2

h)

k)

A gépjarmG tzemeltetésével, valamint az tzemben tartassal kapcsolatos jogszabalyok
betartasa, betartatasa a polgarmester feladata.

A gépjarmd, illetve a gépjarmivezetd menetokminnyal (menetlevéllel) valé ellatasardl a
Pathazai Kozos Onkormanyzati Hivatal pénztarosa gondoskodik. (7. sgdmni meliékier)

A gépjarmt hasznilatahoz alkalmazandé menetokmany - szabvanynyomtatvany -
uzemi hasznalatd személygépkocsi: D. Gépjarmi 31. sz. (Személygépkocsi menetlevél)

A menetleveleket naponta kell kiallitani, melyen a gépjarmi vezetdje feljegyzi a megtett utat,
az indulds és érkezés idGpontjit, a szallitott személyek szamat, a gépjarmihasznalat céljat.
A menetlevélen feljegyzett adatokat a gépjarmivezeto alairasaval igazolja.

A menetleveleken javitdst csak athGzassal, valamint a javitast végzé alairasaval lehet
végrehajtani. Javitas soran az eredeti bejegyzés olvashatosagat biztositani kell.

A menetlevelek rendszeres vezetését a polgarmester ellendrzi. Az ellenérzés megtorténtét
a menetlevélen fel kell jegyezni. A polgirmester mentestl a menetlevelek napi alairasa alol.

A menetlevél szigotd szamadasinak mindsul, azt eseményszerien kell vezetni A
felhasznalt vagy rontott okmanyokat sorszam szerint, hianytalanul a bizonylatokra
vonatkozo szabalyok szerint kell megorizni. A menetlevelek megorzéséért a Palhazai Kozos
Onkorményzati Hivatal pénztirosa felelSs.

Indulds el6tt a gépjarmi biztonsagi berendezésének miiszaki allapotarol és mitkodésérdl a
gépjarmi vezetSjének minden esetben meg kell gyézédnie. Ellendriznie kell tovibba az

okmanyok, valamint a gépjarmi tartozékainak meglétét és a KRESZ el6irasainak vald
megfelelését.

A gépjarmi vezetSjének a gépjarmii hasznilata kozben figyelemmel kell kisétnie a gépjarmd
biztonsagi berendezéseinek, valamint a gépjarmi rendeltetésszerd, zavartalan mikodését.

Az tzem kozbeni miszaki hibira utald jelenség észlelése esetén a jarmu allaganak
megdvasa, valamint a kozlekedés biztonsaga érdekében - ha a gépjarmiivezeté a hibat
megszintetni nem tudja - a gépjarmivet - ha arra lehetéség van - be kell vontatni a
gépjarmivet a legkozelebbi szervizbe, illetve - ha erre nincs lehet6ség - a hiba
megszintetése érdekében segitséget kell kérni az autémentd szolgalattol.

Az észlelt, de nem javitott hibit a menetlevélen fel kell tiintetni az ,,Uzembentarté neve és
cime” alatti Ures részen.

Karbantartasi javitasi feladatok:

a)

b)

9

d)

A gépjarml katbantartasat alapvetéen a gépkocsivezetd végzi a munkakori leirasban
foglaltak alapjan.

A gépkocsi tisztantartasirél a gépkocsivezeté folyamatosan gondoskodik — killénos
tekintettel a higiéniai kévetelményeire, ennck ellendrzése, betartisa és betartatisa a
polgarmester feladata.

A jarma javitasa a polgarmester rendelkezésének megfelelden szakszerel6 mihelyekben
torténhet.

A jirmlG megfeleld futott km teljesitménye utani kételezé szerviz elvégzéséért a
gépkocsivezeto felelds.



e) A falugondnok felelds az el6irt, kotelezd illetve kozlekedésbiztonsigi szemponthdl
sziikséges anyagok, tartozékok sziikség szerinti potlasaért (eu. csomag, 1zzok stb.).

f) A falugondnok haladéktalanul kdteles jelezni Palhiza Varos Onkormanyzata polgirmestere
részére, ha a jarm{ Gzemben tartasanak valamely akadilya mertl fel (pl. miiszaki vizsga
érveényessége, gépjarmii rossz muszaki allapota, stb.)

Meghibisodas, baleset, rongalas, lopas esetén kovetendd szabalyok:

a) Hibara utalé jelenség esetén a jarmd dllaga és a kozlekedés biztonsiga érdekében — ha a
hibat a jarmivezetd elharitani nem tudja — javitémihely szolgaltatasat kell igénybe vennie.

b) A kilométer-szamlalé meghibasodasa észlelésének helyét (varos, orszaguti km. sth.) a
menetlevélbe be kell vezetni és megérkezés utin az eseményt a polgirmester tudomasara
kell hozat.

c) Kocsi feltorést, kitlsé rongalast, epyéb nem kozlekedési eseménybdl ad6dd kirokozast a
polgarmester tészére és az illetékes rendérhatdsagnak kell bejelenteni.

d} Ha személyi sérilést okozd baleset torténik, értesiteni kell a rendérséget. Amennyiben a
gépkocst lUzemképtelenné valik, a legkozelebbi szervizbe t6rténé bevontatsarol,
beszallitasardl a gépkocsi vezetdje gondoskodik. Ha személyi séritlés nem tortént, a kar
okozdjanak a feleldsségét a helyszinen el kell dénteni a KRESZ és a hatdsagi eléirasoknak
megfelelGen, ezért a gépkocsi vezetdje a felelSs.

e) A gépjarmil tizemeltetése, hasznalata soran bekovetkezett, anyagi kart okozd eseményekrol
jegyzokonyvet kell késziteni, ezért a gépkocsi vezetGje felelGs. A jegyzkonyvben foglaltak
alapjan a polgarmester dont a kartérités mértékérdl, az idevonatkozé jogszabalyok alapjan.

f) A gépjarmivet vezetS falugondnok —az iranyadé jogszabalyok keretei kozote— felelGsséggel
tartozik az dltala okozott balesetért/kirért. Felelssége kozalkalmazotti jogviszonya folytan
munkaltatéja  anyagi  helytallisat vonja maga utin, amelyért annak felrohatosaga
faggvényében fegyelmi/kartéritési feleldsséggel tartozik.

g) A gépjarmivet érint balesetrdl a falugondnok koteles a polgarmestert haladéktalanul
tajékoztatni. A balesetré] a falugondnoknak legkésdbb a jarmi telephelyre valo beérkezése
utan vagy a kovetkez6 munkanapon irasos jelentést kell készitenie.

IV, Uzemanyag
A gépjarmil Uzemanyag fogyasztasi normainak, valamint az tizemanyag felhasznalis

ellenértékének (tovabbiakban: Uzemanyagkoltség) meghatarozasa a kovetkezok szerint
torténtk az alabbi adatokkal rendelkezé gépjarmire:

Gépjarmi tipusa: Opel Mokka
Gépjarm rendszama:  RGF-019
Alvazszam: WOV]JCTES8KB764565
ﬂzemanyag tipusa: benzin
Lokettérfogat: 1364 cmy’
Motor teljesitmeny: 103 kW
Az tzemi hasznalatd személygépkocsik Uzemanyag fogyasztasi normajat — o kil

Lhpjarmiivek, ag egyes medgazdasdg, erdésgeti és haldsgali  erdgépek dizemanyag- és kendanyag-

I

[ogyasgtdsinak igazolds nélkiil elszdmolhatd mértékérsl” sz616 60/1992. (IV. 1) Korm. rendelet
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6.

(tovabbiakban: Korm. rendelet) 2. § (1) bekezdés a) pontja alapjan kell elszamolni a mindenkori
gépjarmivezetonek.

Az clszamolhatd tizemanyag 4ra: a személyi jovedelemadordl szolé 1995. évi CXVIL torvény
82. § (2) bekezdése alapjan meghatarozott izemanyagar.

A gépkocsi vezetdje a gépkocsi varhatd futasteljesitménye alapjan tizemanyag elSleget vehet
fel. Az Gyabb eldleg kifizetésének elengedhetetlen feltétele a korabban felvett eldleggel torténd
elszamolas.

Az Uzemanyag elszamolishoz a menetleveleket, gépkocsi futdsteljesitményérsl készitett

elszamold iratokat a gépkocsivezets a targyhonapot kévetd hénap elsé munkanapjan koteles
leadni a Hivatal kijelolt tgyintézoje részére. (2. sgdmii mellikler)

A kotrekt iizemanyag elszamolas teljesitéséhez a gépkocsit tele tankkal kell a gépkocsivezetd,
illetve adott esetben megbizas alapjan 6t helyettesito részére atadni, és ugyancsak tele tankkal
kell #észiikrol a gépkocsikat leadni, visszaadni.

Uzemanyag koltség csak Pilhaza Viros Onkormanyzata nevére szolé szamla alapjan
szamolhato el.

A ténylegesen felhasznalt izemanyag-koltség a szamlalbol allapithaté meg.
VI. Zat6 rendelkezés

A Gépjarmit Uzemeltetési Szabalyzatot Palhdza Viros Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete
a ..../2025. hatirozatival fogadta el, és az 2026. januar 1. napjatdl hatalyos.

Betdnia Béla
polgarmester
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2. szamu melléklet

Falugondnoki szolgalat havonkénti lizemanyag nyilvantartasa
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Kiaddsi bizonylat sorszama

Tankolt mennyiség ()
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ZARADEK

A GEPJARMU UZEMELTETESI SZABALYZATHOZ

Pilhdza Viros Onkormanyzata alkalmazottjaként alairasommal igazolom, hogy a fenti tirgyi Sza-
balyzat tartalmdt megismertem, az abban foglaltakat tudomasul vettem, magamra nézve kotelezé-
nek elismerem.

Név Datum Alairas







10. Részmunkaidésként foglalkoztatott falugondnok esetében a munkaruha kihordasi ideje a teljes
munkaid6hoz képest aranyosan hosszabbodilk meg,.

11. Jelen Szabalyzat 2026. januar 1-én 1ép hatalyba.
A Szabilyzatot Palhiza Varos Onkorminyzat KépviselS-testiilete ... hatarozatival jovihagyta.

Palhaza, 2025.

Betonia Béla
polgarmester



KROZSZOLGALLAS sorszéam: 136323

Intézményi iktatdszam: Ph/1639/2025.

ALLASPALYAZAT
PALHAZA VAROS ONKORMANYZATA
Palhaza Varos Onkorményzata

palyazatot hirdet Kézalkalmazotti jogviszony (Kjt.} keretében
Falugondnok

Munkakor/feladatkor betoltésére,

Tevékenységi kor (ellitandoé feladatok): Falugondnoki feladatok elvégzése a szocidlis
igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl sz6ld 1993. évi 1II. torvényben, az 1/2000. (1.7} SZCSM
rendelethen foglaltak szerint, falugondnoki szoigaltatas nydjtdsa az Onkormanyzat altal
jovahagyott szakmai program alapjan.

Betdltendd allas szakmacsoportja: 6nkormanyzat

FEOR besorolas: 3511 Szocialis segitd

Betbltend6 allas munkakorének szakteriilete (munkakorcsalad): Egyéhb
Betdltendd allas jogviszonya: Kozalkalmazotti jogviszony (Kjt.)

Foglalkoztatas idétartama, munkaideje, munkarendje, formaja: Hatarozatlan, 40 dra, teljes
munkaidé (heti 40 éra), Teljes munkaidd

Munkavégzés helye: Palhaza

A munkavégzés pontos helye: Palhaza

Feltételek, Elonydk
Palyazati feltételek:
Jogallasbdl fakado jogszabalyi kévetelmények:
- Biintetlen el6élet
- Cselekvbképesség

- Magyar allampolgarsag

Elvart végzettség/képesités:

- 2. Befejezett 8. osztily, alap- és kozépfokii részszakképesitések,
feln6ttképzési szakmai végzettség, specialis készségfejlesztd szakiskolai szakképzettség,
vagy részszakma (kozépfoki szakképzettség) , Egyéb végzetiség, 8 altalanos iskolai
vépzettség

Egyéb palyazati feltétel meghatarozasa:

- - Falugondnoki képzettség, vagy falugondnoki tanfolyam e]végzésének
vallaldsa 2 éven belill.



KOZSZOLGALLAS sorszdm: 136323

Intézményi iktatdszdm: Ph/1639/2025.

- - 3 hénap prébaidé vallalasa

- - 2 éves vezetési gyakorlat

Jarmiivezetoi engedély kategoria: B

Pdlydzat elbfrdaldsa sordn elényt jelent:

A pélyazat elbiralasa soran elényt jelentd végzettség/képesités:

- 4. Frettségi, vagy kozépfoki szakképesités vagy szakképesités-raépiilés
felsd kozépfoktt részszakképesités vagy szakképesités szakma - kézépfokd
szakképzettség szakképesités specialis készségfejleszté szakiskolai szakképzettség ,
Egyéb végzettség, érettségi

A palyazat elbirdldsa soran el6nyt jelent a szakmai tapasztalat?: Nem

A palyazat elbirdlasa soran elényt jelent a vezetdi tapasztalat?: Nem

A palyazat elbiraldsa soran eldnyt jelentd jarmiivezetdi engedély kategdria: B
Egyéb palyazati elényok:

- - helyismeret

A palyazat elbirdldsa soran elényt jelentd személyes kompetenciak:
- Felelésség-vallalas (alap)
- Kommunikéciés készség (alap)

- Magatartasi, viselkedési szabdlyok, munkakdrnyezet rendezettsége
(egyéb)

A palyazat részeként benyijtandé igazolasok, alatamaszté dokumentumok:

6néletrajz

A Kjt. 20/A.8 (5) bekezdés b) pontja alapjan a palyazé a palyazathoz csatolja arrél szélé
nyilatkozatat, hogy a palyazati anyagaban foglalt személyes adatainak a pdalyazati
eljarassal dsszefiiggésben szitkséges kezeléséhez hozzajarul,

Harom hénapnal nem régehbi erkélesi bizonyitvany
Hozzajaruld nyilatkozat palyazati anyagba betekintésrél

végzettséget, szakképesitést igazold okiratok masolata

A palyazat benydjtasanak hatarideje: 2025.12.18. 00:00

Palyazat benytjtdsdnak modja: - Postai (iton: Palh4za Véaros Onkorményzata cimére torténé
mekiildésével (3994 Pélhaza, Ddzsa Gyorgy ut 151, ). Kérjik a boritékon feltiintetni a munkakor
megnevezését: "falugondnok”.
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- Személyesen: Lezért borftékban Palhdza Varos Onkorményzaténal kérjiik benyijtani.
- E-mailben: palhaza.hiv@gmail.com e-mail cimre vald megkiildéssel.

A pélyazat elbirdlisanak maédja: A pélydzatok elbiraldsardl Palhdza Varos Onkorményzatanak
Képviseld-testillete dont. A pdayazat kifrdja fenntartja a jogot, hogy a pélydzati eljarast
eredménytelenné nyilvanitja.

A palyazat elbirdlasanak hatarideje: 2026.01.15. 00:00

A palyazati kiirds tovabbi kozzétérelének helye: Palhdza véros honlapja, Palhdza véros
hirdet8tablaja

Allds tervezett betoliésének idépontja: 2026.02.02,

Publikalas tervezett idépontja: 2025.11.28,

A palydzati kifrds kézzétevije a Miniszterelndki Kormdényiroda (MK). A palydzati kifrds a
kézigazgatdsi szerv dltal az MK részére megkiildott adatokat tartalmazza, igy annak tartalmaért a
hatdlyos jogszabdly alapjdn a pdlydzatot kiivd szerv felel.

= i
(g{@s% Kézszolgallas
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