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Tdjékoztato a Pdlhdzai Korzeti

Alapszolgdltatdsi Kozpont

2024. evi szakmai tevékenységérsl

Készitette: Vardainé Marton Timea

intézményvezets



Az intégmény elldtdsi teriilete:

Az intézmény 20 telepiilés szocidlis feladatellatasanak a kozpontja: Alséberecki, Alséregmec,
Bézsva, Felséberecki, Felsbregmec, Filkehdza, Fiizérkajata, Flizérkomlds, Fiizér,
Fiizérradvany, Holléhaza, Kishuta, Kovdcsvagds, Mikohdza, Nagyhuta, Nyiri, Palhdza,
Pusztafalu, Vagéashuta, Vilyvitany.

Az intézmény altal nydjtott szolgaltatisol:
1. szocislis étkeztetés

2. gyermekétkeztetés

3. hédzi segitségnyjtas

4. csaladsegits és gyermekjoléti szolgaltatas
5. id6sek nappali ellatsa

6. szenvedélybetegek nappali elidtasa

7. pszichiatriai betegek nappali cllatdsa

Az Alapszolgaltatasi Kozpont altal mitlidtetett telephelvels:

—-gtkeztetés: 2 f6z6konyha, 13 ellatott teleptilés

3 talalokonyha
—hézi segitségnyijtas: 17 teleptilés
—csaladsegits és gyermekjoléti szolgaltatas: 20 telepiilés
—idbsek nappali ellatésa: 13 telephely
—gzenvedélybetegek nappali ellatdsa: 13 telephely
—pszichidtriai betegek nappali ellatdsa: 1 telephely

Szocialis étkeztetés:

A szocialis alapszolgaltatasok egyik formaja az étkeztetés, melyet valamennyi 6nkormanyzat -
lakossagszamtol fiiggetlentil — kételes biztositani.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan részorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik Snmaguknak tartosan vagy dtmeneti jelleggel nem
képesek biztositani. Az idés Lkoruk, egészségi dallapotuk, esetleges pszichidtriai-,
szenvedélybetegséglik miatt hétrdnyos helyzettiek, ill. alacsony jévedelmitk miatt napi
megélhetési problémalkkal kitzd6k napi egyszeri étkeztetését biztositjuk,

A szocidlis étkeztetés a palhézi f6z8konyhardl t6rténik, Az étkezés igénybevétele (Orténhet
helyben fogyasztassal illetve lakasra szallitassal egyszer hasznalatos dobozok haszndlatdval a
fertézésveszély megeldzése és a logisztikai problémak miatt,

Ezen az éven a konyhai mosogatd cseréje trtént, mivel a kordbban hasznalt nem volt megfelel

a mindennapos hasznalathoz.
A féz81ust és a gdzzsdmolyok karbantartdsa, zsfrfogd tisztitdsa megtortént,

A HACCP éves feliilvizsgdlatinak eclvégzését, az éves HACCP oktatdst, az érvényes
egészsdgligyl kiskdnyvek meglétét, illetve a kotelezd régesald- és rovarirtds elvégzését az
élelmezésvezetd figyelemmel kiséri, koordindlja.

0t

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonségi Hivatal ellen6rzése 86%-os, azaz j6 (4) minSsitéssel
zarult. Az ellendrzés sordn megéllapitottdk, hogy 2020-hoz képest a konyha élelmiszer-
higiéniai, élelmiszer-biztonsagi és élelmiszermindségi allapota az érdemjegyet tekintve nem



véltozott, A szakmai észrevételeket, a hibak felszdmoldsara vonatkozo javaslatokat
tevékenységlink sordn tébbnyire megfogadtuk,

A magas nyersanyagarak illetve a rezsikdltségek emelkedése miatt a téritési dfjak emelésére
ker(ilt sor jinius 1.-t61,

2024-ban a palhdzi féz8konyha atlagosan 201 adag ebédet készitett a szocislis étkezésben
részesiilbknek. Mindez kiegésziil az ellétdsi tertileten 1év szenvedélybeteg klubok elldtottjai
altal igénybe vett étkezéssel (4tlag napi 70 adag) és a dolgozok étkezésének biztositasaval, ezéit
a vendégétkezés 10 %-at képes mér csak biztositani a f6z6konyha.

Alkalmazettak szdma: 8 6 napi 8 6raban, 1 6 napi 4 éraban osztott munkakérben.

ebbdl: szakacs: 7 £6
élelmezésvezets/gondozd osztolt munkakorben: 1 6
asszisztens (gépkocsivezetd): 1 8

Elldtott telepiilések:

50"" Telepiilés neve Naponta dsszesitett *Etkezﬁkfszéma

szém ellatottak szama (f6) teny
1. Bozsva 2106 8,46
2. Filkehaza 1412 5,67
3. Flizérkajata 1325 5,32
4, Fiizérkomlds 1293 5,19
5. Flzérradvény 2962 11,90
6. Holléhéza 10102 40,57
7. Kishuta 3468 13,93
8. Kovacsvagas 2382 9,57
9. Nagyhuta 1921 7,71
10, | Nyiri 2445 9,82
11. | Pélhaza 15205 61,06
12. |Pusztafalu 4437 17,82
13. Vagashuta 1161 4,66
Osszesen: 50219 201,68

A napi nyersanyag norma nett6 650 Ft/f6,



A 2024, jinius 1.-t6] érvényes személyi téritési dijakat az alabbi tdblazat mutatja be:

Napi személyi Napi személyl
téritési dif Ft/adag téritési dij
Sorszédm | Jovedelem Ft/hé Sorszédm lévedelem Ft/hé Ft/adag

1 0 ingyenes 8 130.001-145.000 760
2 1-22.500 300 9 145.001-160.000 820
3 22,501-56.500 370 11 160,001-175.000 860
4 56.501- 77.000 450 12 175.001-200.000 930
5 77.001-95.000 530 13 200.001-t6! 9s0
6 95.001-110.000 630

7 110.001-130.0C0 710

Gyermekétleztetés:
Ellatott telepiilések:

Bézsva, Filkehaza, Flizérkajata, Fuzérkomlds, Fiizémradvany, Hollohdza, Kishuta, Kéked,
Kovdcsvagas, Nagyhuta, Nyiri, Palhaza, Pusztafalu, Vagashuta,

A Gyermekétkeztetési Kozpontbdl a Kovacsvagason, és Hollohdzén miikéds iskoldkba és
dvodakba kiszallitottuk az ételt. Ezeken teleptiléseken tdlaldkonyhat mikddtetiink.

A palhazi és a tobbi teleptilésrdl bejard Palhdzan tanuld gyermekek a Gyermekétkeztetési
K&zpont ebédlbjében, illetve a pathazi dvodaban fogyasztjak el az ételt,

Alkalmazottak szima: 9 {6
ebbdl: szakécs: 6 {6
élelmezésvezetd: 1 16
konyhai kisegitt: 2 fo

A diétds étkeztetés biztositasdra megbizasos jogviszonyban dietetikust alkalmazunk, 2 6
szakacsunk rendelkezik diétas szakécs képesitéssel.

A szocidlis konybdn jelentkez6 kapacitashidny miatt a vendégétkezés 90%-a a
Gyermekétkeztetési Kozpontban késziil és innen kerill kiszallitisra, A vendégétkezés, a
dolgozdi és a pedagbgusok étkezése dtlagban kozel 100 adagot jelentett naponta,

A HACCP éves feltilvizegdlatdnak elvégzését, az éves HACCP oktatast, az érvényes
egészségligyi kiskdnyvek meglétét, illetve a kotelezd ragesalo- és rovarirtds elvégzését az
élelmezésvezett figyelemmel kiséri, koordinalja,



Fv kozben megtortént a térftési dijak korrekcidja az élelmiszerérakhoz igazitva. Mig régebben
az alsé tagozatban szinte mindenki hdromszori étkezést velt igénybe, addig a nem rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részestilék kozott minden téritési dij kateg6ridban egyre
nagyobb ardnyban jelentkeznek a csak menzat igénybe vevék mér alsé tagozatban is. Felsé
tagozatban sokan egyaltalan nem kérik az étkezést. Mindez a csalddok nehezebb anyagi
helyzetére vezethetd vissza,

A hétranyos helyzetlt gyermekek sziinidei étkeztetésének biztositdsa is az intézmény feladata,
10 teleptilés vonatkozasdban vették igénybe. A kimen6 adagszamokat az aldbbi tabldzat mutatja

TAVASZI Bszt | TEL

TELI 2024.03- |NVARI [NYARI {NVARI |10 |12
SORSZ | TELEPULES 2024.01.HO ] 04 HO 6HO |7H6 |8HO |HO |HOG | OSSZESEN
1| FUZERKAJATA 9 5 43 21 8 6 92
2 | FUZERRADVNY 80 96 80| 448| 368 64! 69 1205
3 | KOVACSVAGAS 264 314| 2507 1317{ 1143} 232| 195 3715
41 FILKEHAZA 20 15 10 46 42 8 6 147
5| NYIRI 140 172| 165| 819| 693| 108 90 2187
6 | FUZRKOMLOS 52 60 65| 319| 273| 52| 48 869
7| PUSZTAFALU 20 27 15 129 63| 16] 21 201
8 [ BOZSVA 4 5 5 23 21 4 3 65
9| HOLLOHAZA 8 10 10 46 21 4 3 102
10| PALHAZA 12 14 10 66 42 8 6 158
VEGOSSZESEN 600 722| 615| 3256| 2687] 504| 447 8831

2024, évben a Gyermekétkeztetési Kbzpont dltal szolgdltatott adagszdmok:

Telepiilés Bolcsdde | Ovoda | iskola
ingyenes 50%-os téritési dij 100%-os téritési dij
héromszort | hdromszori | menza | hidromszori | menza
1 Alsdregmec 0 42 0 0 0 185 0
2 Bézsva 0 243 0 165 0 75 141
3 Filkeh#za 0 114 126 0 0 0 0
4 Flizér 0 0 99 0 0 166 329
5 Flizérkajata 0 248 210 0 0 100 758
6 Flizérkomlés 61 733 1092 33 566 53 336
7 Flizérradvany | 42 965 1277 338 0 239 0
8 Holahaza 0 878 1070 618 287 433 382
9 Kéked 0 238 0 0 0] 0 0
10 Kishuta 77 709 0 556 37 235 350
11 ICovécsvagds 67 3291 6766 665 544 345 262
12 Mikéhaza 188 324 8] 13 126 i5 0
13 Nyirl 0 1690 2313 21 49 100 466
14 Palhdza 570 3087 469 1855 393 1789 2815
15 Pusztafalu 53 545 236 0 0] 0 496
16 Sétoraljatjhely | O 0 169 0 0 4) 162
17 | Vagashuta 0 157 439 0 0 0 0
Osszesen 1058 13222 14266 4264 2000 3550 6537




A gyermekétkeztetésben érvényes személyi téritési dijak:

Megnevezés _ Fizetendd téritési dij (Ft/fd)
iskolat étkeztetés 1000
Menza 495
Gvodai étkeztetés 1000
bolcsGdel étkeztetés 1000
pedagdgusok étkeztetése 950

A gyermekétkeztetésben alkalmazott nyersanyag normak:

Nyersanyagnorma | Reggeli Tlzbrai Ehéd Uzsonna Osszesen
napi ésszege Ft/adag Ft/adag Ft/adag Ft/adag Ft/adag
Ovodai étkeztetés | - 200 390 195 785
Iskolai étkeztetés |  --—--- 200 390 195 785
Menza | s e 390 ———n 390
Bélcstde 185 110 300 i50 785

Hazi segitséonyijias:

Az 1993, évi III. torvény a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis cllatdsokrdl, valamint az
1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyiljtd szociélis intézmények szakmai
feladatairdl szold térvény alapjan végzi tevékenységét illetékességi és miikddési teriiletén. A
hézi segftségnyujtas olyan gondozisi forma, amely az ellatast igénybe vev 6nalld életvitelének
fenntartdsat — szitkségleteinek megfeleléen —lakdsan, lakokdinyezetében biztositja. A hézi
segitségnynjtas keretében biztositjuk az alapvetd gondozasi dpolési feladatok elvégzését. A hézi
segitségnyijtds biztositdsa sordn sepitséget nytjtunk ahhoz, hogy az elldtdst igénybevevd
fizikai, mentalis, szocidlis szitkséglete biztositva legyen sajat kérnyezetében, életkordnak,
élethelyzetének és egészségi dllapotanak megfelel@en, meglévd képességének fenntartdsdval és
felhasznaldsdval. Az Alapszolgéltatdsi Kozpont 17 telepiilésen koordindlja a haei
segitségnytjtas szakmai feladatait, az év végén Bsszesen 271 gondozottat lattunk el

Hazi segftségnynjtas igénybevételét megelézten 2008.01.01.-t61 vizsgalni kell a gondozasi
sziikségletet. A beérkezé kérelmet kivetGen, a szolgdltatas felmérését az intézményvezet6 és a
vezetd gondozd végzi el. A gondozési sziikséglet vizsgalata keretében meg kell dllapitani azt,
hogy az ellatést igénylé esetében szocidlis segités, vagy személyi gondozas indokolt. A
kérelmeket indokolt esetben feltil kell vizsgdlni (pl. dllapot rosszabbodas esetén) és azt
kovetben, amennyiben indokolt, szdmélra személyi gondozdst biztosftani, A hdz
segitségnyljtast a megallapitott napi gondozasi szitkségletnek megfeleld id6tartamban kell
nydjtani. Ha a napi 4 6ra id6tartamot meghaladja, tajékoztatni kell az igénybe vevdt, az
idGsotthoni elhelyezés lehetbségérol.

A hizi segfisdonviitds keretében sondoskodunk:




azokrdl az id6skord személyekidl, akik otthonukban dnmaguk clldtéséra sajdt eréb0l

nem képesek, ¢s réluk nem gondoskodnak

azokrél az egészségi allapotuk miatt rdszorulé személyekrdl, akik ezt az ellatasi format

igénylik

azokrol a személyekrdl, akik a rehabilitdciot kbvetden a sajat lakokoérnyezetiikbe t6rténd

visszailleszkedés céljabol tmogatast igényelnek 8nallo életvitelitk fenntartdsahoz

azoknak az alapvetd gondozasi, dpolési feladatoknak az 6n4ll6 életvitel fenntartdsaban
az ellatott &s lakékornyezete higiénids korlilményeinek megtartdsiban vald

kozremiik6dés.

Legevakoribh gondozdsi tevékenységek:

bevésérlas, gyogyszer felivatds-, kivaltds, beutalok intézése,

tiizelé behordas, télen ho eltakaritds és sikossdg mentesités a lakds bejarata elétt,
kisérés, szallitas haziorvoshoz,

takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben,

tanscsadas, mentalis témogatas,

igyintézés az ellatott érdekeinek védelmeben,

dgynemiicsere, mosds, vasalés,

étkeztetés segitése,

vérnyomds, vércukormérés, gyogyszer adagolds,

héziorvos frdsos rendelésén alapulé terapia kovetcse,

az epgészség megbrzésére irdnyuld aktlv szabadidds fevékenységben
kézremiikddés,

Fllatasi teriilet;
Ellatottak Személyi
Sorszam | Telepiilés Gondozék szama | szdma dec. gondozas tény
1 Alséregmec 1 8 7,86
2 Bozsva i 7 7,24
3 Fels6regmec 1 8 7,79
4 Filkehdza 1 8 7,68
5 Fuzérkajata 1 8 7,59
6 Flizérkomlds 2 13 12,84
7 Filzérradvény 1 8 7,46
8 Holl6hdza 4 30 29,8
9 Kishuta 1 6 6,74
10 | Kovécsvégds 3 24 22,79
11 Mikéhaza 3 23 21,97
12 | Nagyhuta 1 6 5,62
13 Nyiri 2+4 6ra 25 26,65
14 | Palhdza 7 60 53,92
15 Pusztafalu 2+4 6ra 17 16,91
16 Végashuta 1 8 7,92
17 | Vilyvitdny i 8 77,29
vezetl gondozd i
34+2f646ra+
Osszesen vezetd gondozd 267 258,06

vald



A gondozasi munkahoz szilkséges targyi eszkdzok beszerzése folyamatos volt az év sorén,
minden gondozond részére biztositva van a vérnyomas és vércukorszint mérs, emellett a
meplév kerékparok folyamatos szetvizelése is megtortént igény szerint.

Csalddsegiti és gyermekjoléti szoloaltatas:

A Szolgélat 20 teleptilést lat el. A szolgaltatds célja a miiksdési teriileten 66 szocidlis és
mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek,
csaladok vonatkozasaban az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése. A csalddsegités szocialis
alapszolgéltatési forma, amely személyes gondoskodast nyjto ellatés a mitksdési terilletén 616
teljes lakossag, illetve a szocidlisan részorultak részére vehetd igénybe,

A stilyosan veszélyeztetett, védelembe vett pyermekek gondozdsit a Satoraljatjhelyi Jarédsi
Csalddsegitd és Gyermekjoléti Kézpont ltja el, ahol elvileg az esetmenedzserek foglalkoznak
a veszélyeztetett csalddok gondozasdval, de a gyakorlatban az esctek jelent6s hanyaddban
tovdbbra is a Szolgdlat végzi a gondozasi munkét.

A Szolgdlat térvényben el6irt kotelezettségének eleget téve mikodteti az &szleld &s
jelzérendszert. Lehetdségeinkhez mérten ruhaadoményokat kizvetitiink az arra rdszoruldknak,
kézremilkddiink  t6bb  Snkorményzat  dltal  szervezett program  lebonyolit4saban.
A Szolgélat a nyér folyamén egynapos sziinidei jatszohazat tartott az Onkorményzatok
kozremiikodésével. A kirandulasokra szivesen mennének minden telepiilésen, de a kreativ- és
sportfoglalkozdsok kevésbé érdeklik a gyerekeket. Sajnos anyagi lehetdségek hijan, az
Onkorményzatok témogatdsa nélkiil erre nincs megfeleld anyagi forrasunk.

Az ellatas igénybevételének modia:

A csaladsegftd szolgalat mindenki széméra ingyenes.

A kapcsolatfelvétel torténhet:

-A jogszabélyban meghatarozottak és a szocialis munka szakmai szabélyai szerint
clsésorban az egyén, a gyermek, illetve sziiléje/torvényes képviselbje kérésére az
onkéntesség elve alapjén.

-Oktatést, nevelést végzd intézmény, az észlel8-jelz8 rendszer tagja altali jelzés Gtjan.
-Lakossagi jelzés Otjan, a csalddsegité megkeresésére.

-Hat6sdg altal kételezett formaban. Az ellatést igénybe vevével, hozzétartoz6jdval,
csaladjaval, vagy torvényes képviselgjével a szolgalat csalddsegitsi egylittmiikdési
megallapodést kétnek, és kapesolatot tartanak,

A csalad - és gyvermekjdléti szolgdlat feladata a szocidlis segitdmunka keretében:

-segiti az igénybe veviket a csalddban jelentkezé miikddési zavarok cllenséilyozasdban, a
csalddban €16 gyermek gondozésaban, ellatédsdnak megszervezésében,

-az igénybe vevl szitkségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai elérése
érdekében szdmba veszi és mozgésitja az igénybe vevd sajét és kérnyezetében jelentkezd
erbforrasait, tovabba azokat a szolgéltatésokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, tjabb
problémak megel6zésébe,

-a szolgéltatast igénybe vev személy, csald, illetve gyermek és sziilés (torvényes képviseld)
kozremiiktdésével szilkség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés
eredményességét,

-kbzremiikodik a valsighelyzetben 16v6 vérandés anya problémainak rendezésében,

A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat az ellatdsokhoz, szolsaltatssokhoz valé hozzajutis
érdekében:




.a mas személy, illetve szervezet altal nytjtott szolgaltatasok, ellatdsok kdzvetitése érdekében
egylitimiiksdik a teriiletén talalhato szolgéltatokkal, segitséget nydjt a szolgaltatasok, ellatdsok
igénylésében,
~segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az dtmeneti gondozdshoz valé hozzdj utésban, az dtmeneti
sondozést sziikségessé tevé okok megsziintetésében, illetve elbsegiti a gyermek miel6bbi
hazakertilését.

Adomanyok kbzvetitése:

Az adoményok koordinglasnak célja olyan sziikségletek kielégitése, amely egyrészt a
szocidlisan részoruld oldal4rdl jelenik meg, valamint az adomdnyozni kivanok oldalarél.
Szolgalatunk kizdrélag ruhaadoményokat tdrol, melyek kiosztdsa a lakossag igényeihez
igazodva folyamatos,

Jelzérendszer mitkodtetése, jelzések fogaddsa, szakmai egyiittm{kddés:

A csaldd és gyermekjoléti szolgdlat a veszélyeztetettség megel6zése €s megsziintetése
érdekében jelzbrendszert mitkddtet. Jelzéssel és kezdeményezéssel bérmely allampolgér, illetve
tarsadalmi szervezet &lhet. Jogszabaly szerint meghatérozott szervezetek jelzbrendszeri
tagsdguk révén jelzésre kitelezettek. A jelzérendszeri tagokrdl és szervezetekrSl csaldd és
gyermekjoléti szolgalatunk nyilvintartdst vezet, melyet sziikség esetén frissit.

Kimutatas a 2024, évben kapoit irdsos jelzésekrdl:

Korményhivatal altal kiildott jelzés
elhanyagolds miatt: 1 alkalom
gyermek veszélyeztetettsége miatt: 1 alkalom
fiatal vérandossag miatt: 1 alkalom
- Rendérség dltal kiildott jelzds
bincselekmény elkdvetése miatt: 3 alkalom
- Héaziorvos altal kiildstt jelzés:
elhanyagolds miatt: 1 alkalom
- Védéndi szolgalat dltal kuldott jelzés
elhanyagolds miatt: 3 alkalom
fiatal varandoéssdg miatf: 1 alkalom
gyermek veszélyeztetettsége miatt: 5 alkalom
- Kézépiskola altal kiild6tt jelzés
igazolatlan hidnyzés: 3 alkalom
- Koérhéz altal kildatt jelzés:
elhanyagolds miatt: 1 alkalom
pyermek veszélyeztetettsége miatt: 4 alkalom
- Altalanos iskola 4ltal killdott jelzés
iskolai hidnyzds miatt: 46 alkalom
magatartdsprobléma miatt: 30 alkalom
elhanyagolds miatt: 1 alkalom
falcolds miatt: 1 alkalom
- Jelzbrendszeti tag altal kildott jelzés:
nevelési probléma miatt: 3 alkalom
- Lakossagi bejelentés ltal kiildott jelzés:
elhanyagolds miatt: 3 alkalom
- Polgarmester alfal kiilddtt jelzés:



clthanyagolds miatt: 2 alkalom
Ovoda éltal kiildstt jelzés
elhanyagolds miatt: 2 atkalom
fejtetvesség miait: 2 alkalom
igazolatlan hidnyzds miatt: 5 alkalom
- Iskolai szocidlis munkds altal kiildétt jelzés:
normaszegd magatartds miatt: 1 alkalom

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoriak probléma tipusa szerinti felbontdsa:

Telepiilés Alapellatas Erintett' Vé’deielgi”be Erintett’
(Fo esalddok szama vétel (16) esalddok széma
Alséberecki 0 0 2 2
Alséregmec 0 0 0 0
Bézsva 1 1 0 0
Fels6berecki I f 4 2
Felséregmec 11 6 10 9
Filkehdza 2 2 1 1
Flizér 0 0 0 0
Fiizérkajata 0 0 0 0
Flizérkomlds 1 1 1 I
Flizérradvany 0 0 | 1
Holl6haza 0 0 0 0
Kishuta 0 0 0 0
Kovécsvagas 8 4 13 8
Mikdhéza 0 0 I 1
Nagyhuta 0 0 0 0
Nyiti 0 0 2 2
Péalhédza 0 0 0 0
Pusztafalu 0 0 0 0
Vagashuta 0 0 0 0
Vilyvitany 3 3 3 3
Osszesen: 27 18 38 30

Csaldd-és Gyermekjoléti Szolealat szakm ai tevékenységének adatai:

Sajnos 2 gyermek kiemelésére kertilt sor a 2024 évben. 55 alkalommal késziilt
kérnyezettanulmény. 619 alkalommal létogattdk meg a csaladsegitdink a csaladokat,
Az év folyaman a szakmai feladatokat 4 8 csalddsegité latta el.

A Csaladsegitd Szolgalat 4ltal haszndlt épiilethen a fogadbérak és az esetkezelések
lebonyolitdsdhoz szitkséges targyi eszkdz6k rendelkezésre allnak,



Idé6sel nappali ellatasa:

Az id6sek klubja a 18, életéviiket betoltdtt, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt
szocialis és mentalis timogatdsta szoruld, énmaguk ellatdséra részben képes személyek
részére biztosit lehetéséget a napkozbeni tartézkodésra, tarsas kapesolatokra, valamint az
alapvetd higiénés szitkségleteik kielégitésére, tovabbé megszervezi az ellatottak napkdzbeni
étkeztetését.

A személyes gondoskodést nydjté szociélis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az ellatdsi
igényls, illetve torvényes képviseldje szobeli vagy frasbeli kérelmére torténik.

A 2024-es évben a klubok miikodése zavartalan volt, az ellatottak nyitottan, a programokon
nagy Iétszammal jelentek meg, Az év elején elkészitett programtervek valamennyi telepilésen
megvalositasia keriiltek. Tél végén a farsangi mulatsdgok, majd a nénapi rendezvények
indiftottak az évi nagy létszamos programokat. Az idsek szamdra kedvelt kirandulasok,
fuirddzések, piac illetve vésér latogatasok mindenhol hatalmas érdeklddés mellett zajlottak. A
klubok szerencsésen megtalaltak a teleptilés jellegzetességeihez leginkdbb ill6
foglalkozdsokat, a klubtagok aktivitdsa egész éven folyamatos volt, Az okidberben
megrendezésre kerlilé idések napja zérta a nagy rendezvények sordt, keretbe foglalva az évet.
A bibliadrak, kreativ foglalkozasok, dalksrk, a siités-f6zés, a tirézés, texmészetjaras, a
himz6- és horgold szakkorsk mellett egyre gyakrabban maguk az elldtottak jelzik, hogy
milyen programokon vennének 1észt szfvesen, melyeket lehetdségeinkhez mérten i gyeksziink
teljesiteni. A helyi sajatossdgok figyelembe vételével, az ellitottak igényeinek megfeleld
programokat igyckeztek tartani a klubok dolgozéi. Egyre nagyobb az igény az aktivitast
igényl® rendezvényekre, programokra valamennyi teleptilésen,

Hasvét és Kardcsony elbtt valamennyi klubtag, illetve a hizi segitségnytijtdsban ellatottak is
élelmiszercsomagot kaptak.

Idések klubjanak programjai Palhdza vonatkozéséban:

- Farsang

- Nénap az Onkorményzattal kizdsen szervezve €s lebonyolitva

- Onodi vésar

- Lillafiiredi kirdndulds a torna klubbal

Szinpetri kirdndulas

- 2 fiirdés Sérospatakon

- Nyiregyhézi piac 2 alkalommal

- Karacsony és Hiisvét elétti nagyobb kreativ foglalkozas

- Idések napja az Onkorményzattal kdzdsen szervezve és lebonyolitva
- kardcsonyra hangol6dva — kreativ foglalkozas

Napi programok:
- hétfé: Bibliadra
- kedd: stités-fézés, kreativ foglalkozasok, csigatészta készités
- szerda: torna
- csitortok: dalkor
- péntek; tardzas



Valamennyi klubban a térvény altal el6irt végzettségli dolgozét alkalmazunk,

Igénybevételi napok szerinti ellatotti 16tszam a 2023. évben:

——

Sorszam Telepiilés Engedélyezett lgénybevételi
fétszamkeret napok szama
szerinti [étszam

1 Alséregmec 25 25
2 Bézsva 25 25
3 Flizérkajata 30 24
4 Flizérkomlés 32 31
5 Fuzérradvany 60 44
6 Holldhaza 90 90
7 Kishuta 65 56
8 Kovdcsvagas 25 25
] Mikéhaza 60 60
10 Nyiri 40 40
11 Palhdza 110 110
12 Pusztafalu 35 35
13 Vilyvitany 60 40
Osszesen 657 605

Pszichidtriai és szenvedélybetegek nappali elldtdsa:

A szenvedélybetegek nappali intézménye olyan szocialis alapszolgaltatas, mely az érintettek és
hozzétartozéik napkézbeni elldtasat, gondozésat végzi,

Az alkohol- és egyéb fiiggbségi problémaval kiizdé személyek gondozésa az intézményben
szervezett foglalkozdsok és programok, életméd-valtoztatdsra Osztonzés, a visszaesés
megel6zése révén valdsul meg. Havonta legaldbb egy alkalommal - igény esetén tobbszér -
kapesolatot tartunk az elldtott kezeldorvosdval, vagy az egészségiigyi gondozést végzd
szakemberrel és hozzatartozokkal. Az Snkéntesség és specidlis segitd programokra éplilve az
ellatast igénybe vevok igényei alapjdn torténnek, felvildgositd, tandesads, t4jékoztatd,
kulturalis, szabadidés programok szervezdsével tesszilk valtozatossd a mindennapi
foglalkozasokat.

A szenvedélybetegek nappali ellatésat, mint szolgéltatdst igénybe vevdknek lehetbséget
biztositunk a szociélis étkezés igénybevételére. Bzt az év folyamén napi 4tlag 61 klubtag vette
igénybe. T6bb olyan ellatottunk is van, akinek ez az egyediili meleg étkezése a hét folyamaén.

A szenvedélybeteg klubok is az id6sek klubjaval hasonlé metédussal és aktivitassal mlikédtek.
A programokon valo iészvétel egyre nagyobb, egyre inkdbb igénylik a szervezett
kirdnduldsokat, kézds fozéseket. Ezt a célesoportot sokkal nehezebb kimozditani a
komfortzondjabol, sokkal nehezebb az igazdn részoruldk aktivitdsat elérni.

Havi rendszerességgel ldtogatia intézményiinket dr, Kiraly Vitalij pszichiater, akivel
konzultdlunk a elldtottakkal kaposolatban, egyeztetink a programok kapesan, illetve a
gyogyszert szedd elldtottaknak a gydgyszer-felirasat intézzik,



Husvét és Karacsony elétt élelmiszerekb6l 4116 ajandékesomagot kaptak a klubtagok, melyet
nagyon szivesen fogadtak. Sok csalddnak ez jelentette a hiisvétra vald késziilést,

Valamennyi nagyobb rendezvény (farsang, nénap, id6sek napja, kirandulasok) az id6sekkel
kozdsen keriil megrendezésre, E melleit sok kiilon program is lebonyolitasra kertlil az ell4tasi
igénybevevok szamdra.

Biztositott szolpaltatisi elemek:

Tandcsadas, készségfejlesziés, haztartasi vagy héztartdst potlé segitségnyujtas, esetkezelds,
étkezietés, feltigyelet, gondozds, kozdsségfejlesztés.

A torvényeknek és rendeleteknek megfelels médon és rendben veégeztiik a pszichidtriai- &s
szenvedélybetegek nappali ellatasat. A gondozési napok szervezetten teltek. A dolgozdk
odafigyeltek a csoportos és egyéni igényekre, és a foglalkozasokat igyekeztek ezekhez
igazitani,

Szenvedélybetegek Pszichiatriai betegek

5% | L leniiés nove fgf;‘ii‘;;ﬁt Eilitottak ’T:fsez:iﬁ’f:r?tt Elitottak

szam szama (&) szama (f6)
1. [Alséregmec 25 25 0 0
2. |Bodzsva 25 25 0 0
3. |Fiizérkajata 25 25 0 0
4, | Fuzérkomlds 25 15 21 18
5. | Flzérradvany 25 25 0 0
6. |Kishuta 25 25 0 0
7. |Kovacsvagés 25 25 0 0
8. |Holléhaza 50 50 0 0
9. | Mikdhaza 50 25 0 0
10. | Nyiri 50 50 0 0
11. [Pdlhdza 25 25 0 0
12. jPusztafalu 50 30 0 0
13, [Vilyvitany 25 25 0 0
Osszesen: 400 370 21 18

Osszegzis:

A torvényeknek és rendeleteknek megfelels médon végeztlik az alapszolgaltatasok biztosfidsat,
Elmondhaté, hogy az intézményiink az egyre bovilé feladatokat megfeleld szakmai
szinvonalon létta el, a szolgéltatdsok sszehangoltan, a megalapozott igényekre reagélva, a
jogszabdlyokban eléirtak szerint miikodtek, A folyamatos jogszabdlyi véltozdsokat
figyelemmel kisértitk.

2024-ben 2 nappali ell4tas bivitése tortént meg.



A jogszabalyok véltozdsa miatt az intézményi szabélyzatok aktualizaldsa folyamatos.

A dolgozéi 1étszamolk és végzettségek megfeleltek a jogszabalyi elbirasoknak. Az intézmény
dolgozbi a szakmai elvarisok szerint végezték munkéajukat: A dolgozok képzése folyamatos, a
szocidlis szakmai képzéseket figyelemmel kiséjiil, a torvényi eldirdsok szerinti kreditpontok
gytijtése folyamatos valamennyi ellatési teriilet vonatkozdsaban.

A dolgozék az ellatottak, kliensek igényeihez igazodd és egyéniségiiket tiszteletben tartd
apolasi-gondozisi munkéval, segité kapesolatok kialakitaséval, fenntartdsdval lattAk el
feladataikat.

[

J6 kapesolatot apolunk az oktatasi-nevelési intézményekkel, haziorvosi szolgalatokkal, véd6néi
szolgdlattal, civil szervezetekkel, a Térsuléshoz tartozo teleptilések polgarmestereivel,
snkormanyzataival, Minden felénk érkezb kérést igyeksziink figyelombe venni, és valamennyi
rendezvény lebonyolitdsaban aktivan kdzremiksdni,

Cél a meglévd szolgaltatisok magas szinth miikddietése, az chhez saitkséges fejlesztési
elképzelések megvalésuldsa. A jovében is cél, hogy a jelenlegi szocialis ellatasok tovabbra is
megfelel8en mikddienek, fejlodjenek, figyelembe véve az ellatottak és a lakossag igényeit.

Palhdza, 2025, méarcius 19,
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