Beszdmol6 a Palhazai K6z6s Onkorminyzati Hivatal 2022. évi
munkajarol

Tisztelt Képviselé-testiilet!

A Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX torvény
(tovabbiakban: Métv.) 81.§ ) pontja alapjan a jegyzé évente beszamol a
Keépvisels-testiiletnek a hivatal tevékenységérdl.

Ezen kotelezettségemnek eleget téve a 2022, évrél, annak f6bb feladatairdl, az
elvégzett munkardl az alabbiakban adok szamot.

A Polgiarmesteri Hivatal, Kozos Onkorminyzati Hivatal jogallisa, fébb
feladatai

Az Motv. 84. § (1) bekezdése szerint a helyi dnkormanyzat képviselé-testiilete
az Onkormanyzat mtikédésével, valamint a polgarmester vagy a jegyzé feladat
és hataskorébe tartozo tigyek ddntésre valod el6készitésével és végrehajtasaval
kapcsolatos feladatok ecllatasara polgarmesteri hivatalt vagy kozés
énkormanyzati hivatalt hoz [étre. A Hivatal kézremtikédik az dnkormanyzatok
egymas kozotti, valamint az allami szervekkel tdérténé egylittmiikddésének
dsszehangolasaban.

A Kozos Onkormanyzati Hivatal felépitése, tevékenysége, személyi
feltételek

A Hivatal egységes szervezetként mukoddik, melynek belsd szervezeti
tagozodasat a jegyzé javaslatara a létszam, a munkarend, valamint
ugyf€lfogadasi rendjének meghatarozasaval egytlitt a képviselé-testiiletek
allapitottak meg.

A Hivatal szervezeti felépitése igazodik az ellatandé feladatokhoz, figyelembe
veszi a képvisel6-testliletek bizottsagi tagozddasat, az oSnkorméanyzatok
teljesité képességét.

Palhaza székhellyel - 6sszesen 21 teleplilés részvételével - mikddik a Hegykézi
Terlletfejlesztési és Alapellatasi Tarsulas.

A Tarsulas iranyitasat a polgarmesterek 21 tagl kozOssége altal alkotott
tarsulasi tanacs gyakorolja, a munkaszervezeti feladatok cllatasat a Palhazai
K6z6s Onkormanyzati Hivatal végzi.

Ennek kovetkeztében a Hivatal illetékességi kore, valamint dolgozdinak
feladatkére talmutat a kozds hivatal Onkorméanyzatainak kozigazgatasi
tertiletén, ami fokozza a leterheltséget az egyes munkakorok esetében.

A Tarsulas altal fenntartott 2 intézmény egyike sem rendelkezik 6nallo
gazdalkodasi-pénzigyl szervezettel, illetve személyligyi dolgozéval, ezért ezen
feladatokat is a k6z06s hivatal latja el.



A Tarsulas, illetve intézményei altal foglalkoztatottak szama 136 {6, az alabbi
megosztas szerint:

Hegykozi Terlletfejlesztési és

Alapellatasi Tarsulas {(egészségligyl 8 {6
alapellatas)

Palhazai Korzeti Alapszolgaltatasi Kézpont 107 f6
Hegykozi Tlindérvarazs Ovoda: 2116

A kbézds dnkormanyzati hivatal engedélyezett 1étszamkerete 2022-ban 24 {6
volt, melybél 11 {6 a székhelyteleptilésen, 4,5 {6 a Kishutai Kirendeltségen, 3,5
{6 a Hollohazi Kirendeltségen és 5 {6 a Flizérkomlosi kirendeltségen latta el
feladatat.

A Kishutai Kirendeltségen  dolgozé  kollégandé  2022-ben  sikeres
anyakdnyvvezetdi vizsgat tett, ezaltal megsziinhetett a Hollohazardl biztositott
félallas sziikségessége és valamennyi hivatali szervezetnél sajat dolgozo altal
megoldhatd az anyakényvi ellatas.

A Hivatal dolgozéi mindannyian koztisztviseldk.

A koztisztviseldk kozil 11 16 fels6foka végzettséggel, 13 6 pedig kézépfok
végzettségeel rendelkezik. A fels6fokt végzettségliek kozill jogi végzettségh,
igazgatas szervezdi végzettségll, informatikus végzettségll, mvelddésszervezs-
kommunikacié valamint kézgazdasz végzettségliként dolgoznak.

A fels6fokil végzettségliek kozil 8 f6 rendelkezik kbzigazgatasi szakvizsgaval,
a kozépfok1 végzettségtiek kézil 13 6 kzigazgatasi alapvizsgat szerzett.

A hivatal apparatusa kortsszetétel szempontjabdl atlagosnak mondhats,
ugyanakkor a hivatal megtartdé erejét bizonyitja, hogy a jelenleg
koztisztviselok koziil tdbben hossza ideje dolgoznak e szervezeten belll. Az
elmilt évben a hivatalt kizarélag nyugallomanyba vonulas, illetve
gyermekvallalas miatt hagyta el dolgozé.

A fluktuaciobol addéddé huméanerdforras  potlasanal téreksziink olyan,
elsésorban flatal szakképzett dolgozok felvételére, akik hosszabb tavon a
térségben képzelik el a jovéjliket és hivatasként tekintenek a munkajukra.

Kiemelt feladatnak tekintettem és tekintem a dolgozok tovabbképzését, tovabb
tanulasat. A kozszolgalati tisztvisel6krél sz616 térvényben bevezetett kézpont:
iranyitasu tovabbképzésen valamennyi hivatali dolgozonk részt vett és sikeres
vizsgat tett.

A tovabbképzéseket, a hivatalon beltli képzést, azt, hogy a dolgozdk mielébb
értestilienek az dOket érinté jogszabalyvaltozasokrdl mindig is kiemelt
feladatomnak tekintettem. A jé szakmai munka érdekében mindig
tajékoztatom az érintetteket az OGket érinté jogszabalyi valtozasokrdl, az
aktualis jogszabalyokrdl a masolatokat kézhez kapjak. A koztisztviseldk



ismerik €s ismernilik is kell azon helyl rendeleteket is, melyek adott
szaktertlettiket érintik, melyek rendelkezéseit alkalmazniuk vagy betartaniuk
kell.

A munkafolyamatok Osszehangolasa és az aktualis feladatok meghbeszélése
c€ljabdl, rendszeresen tartunk kirendeltségvetéi értekezleteket, melynek soran
az altalanos koézigazgatasi feladatok mellett egy-egy teleptilés specialis
problémadjara is igyeksziink kézdsen megtalalni a legjobb megoldast.

A munkafegyelem jonak mondhatéd, a dolgozok tébbsége nemcsak kereseti
lehetéségnek tekinti munkajat, hanem hivatasnak. Jogszertien, de megfeleld
empatiaval végzik munkéjukat, a ritkan eléfordulé panaszok tdbbsége nem
meglapozott. Az eléforduléd panaszos lgyek, minden esetben kivizsgalasra
kertilnek, annak eredményérél tajékoztatjuk a panaszost és végig beszélem a
dolgozoval hol tortént a probléma, mire kell a jévében odafigyelni.

Egyiittmikodés a Képviseld-testiilettel, tarsulasi tandccsal és
bizottsagokkal

A Képviselé-testiilettel, a tarsulasi tandccsal, a bizottsdgokkal térténd
egyuttmukodésre  mindig nagy hangstlyt fektettiink. Végezziik a
testiileti/tarsulasi/bizottsagi tilések el6készitési munkalatait, a végrehajtast,
clterjesztéseket készitlink, elvégezzilk az O6nkorményzati hatésagi tligyek
dontésre torténd elékészitését.

A keépviselokkel, polgarmesterekkel, bizottsagi tagokkal igyekeztiink jo
kapcsolatot kialakitani, résziikre a szlikséges felvilagositasokat megadni.

A rendkiviili Uléseket kivéve a Szervezeti és Mikodési Szabalyzatban eléirt
hataridSket mind a képvisels-testiilet, mind a tarsulasi tanacs, mind pedig a
bizottsagi tilések tekintetében igyeksziink betartani. Arra tdreksziink, hogy
lehettleg minél tébb eléterjesztés irasban torténjen és ne széban.

A nyilt tilésekrdl késziilt képviseld-testiileti (ilés jegyzékényve, valamint a zart
tlés hatarozatai - kivéve a segélyezés - a honlapon clérhetéek és
megtalalhatéak. Ugyancsak megtekinthetéek hatalyos rendeleteink is
egyseges szerkezetben az Onkorményzatok honlapjan, illetve a nemzeti
jogszabalytar hivatalos felliletén.

A testileti tilésekrol készlt jegyzékonyvet, illetve a polgarmester altal hozott
dontéscket a Motv. eléirasai szerint 15 napon beltl elkészitjiik és felterjesztjiik
a torvényességi feltigyeletet ellaté B-A-Z Megyei Kormanyhivatalhoz.

A testileti tlések személyi és targyi feltételei valamennyi teleptilésen
biztositottak.

Az Mo6tv. 44. §-a szerint a képvisel6-testiilet sziikség szerint, a Szervezeti és
Muakodeési Szabalyzatban meghatarozott szamu, de évente legalabb 6 tilést
tart.



Az alabbi tablazat adatai

rendeletek szamat:

Palhaza székhely:

mutatjdk be a kozds hivatalhoz tartozo
dnkorméanyzatok esetében a testileti Ulések, illetve hozott hatarozatok és

Palhaza

Tarsulas

Testiileti/ tarsulési iilések
szama

14

5

Hozott hatdrozatok szama

153

28

Elfogadott rendeletek
szama

11

Bizottsagi lilések szdma

7

Bizottsagi hatarozatok
szama

32

Nemzetiségi onk. iilések
szama

14

Nemzetiségi onk.
hatirozatok szama

101

Kishutai Kirendeltség:

Filkehaza

Fiizérkajata

Kishuta

Nagyhuta

Testiileti
iilések szama 19

25

21

19

Hozott
hatiarozatok 106
szama

i41

113

92

Elfogadott
rendeletek 10
szama

Bizottsagi
iilések szama

Bizottsagi
hatarozatok 4
szama

Nemszetiségi
onk. iilések 8
szama

Nemzetiségi
onk.
hatarozatok
szAma

42

53

Fiizérkomlosi kirendeltség:

Bozsva

Fiizérkomilos

Nyiri

Pusztafalu

Testiileti

itlések szAma 16

19

23

16

Hozott
hatarozatok 53
szama

75

163

76

Elfogadott
rendeletek g9
szama

Bizottsagi i
itlések szama




Bizottsagi
hatarozatok 1 1 1 1
szama
Nemzetiségi
onk. iilések - 7 12 -
szaAma
Nemzetiségi
onk.

hatarozatok 6 9
szama

Hollohaza Kirendeltség:

Hollohaza

Testiileti iilések szama 32
Hozott hatarozatok szima 202
Elfogadott rendeletek szama 13
Bizottsagi iilések szama 1

Bizottsagi hatirozatok szama 1

Nemzetiségi onk, iilések sziama 10
Nemzetiségi onk. hatarozatok szima 43

Egyiuttmiitkodés a nemzetiségi 6nkormanyzatokkal

Hivatalunk 8sszesen 7 nemzetiségi 6nkorményzat mtikddését segitette 2022 .-
ben. Flizérkomlés, Nyiri telepliléseken roma, Palhazan ruszin és szlovak,
Hollohdzan szlovak, Filkehazan ruszin, Kishutan szlovak nemzetiségi
o6nkormanyzatokkal téreksziink a megfeleld6 partnerkapesolatra. A
nemzetiségek jogairdl szolé 2011. évi CLXXIX térvény és az Métv, szabalyozas
kovetkeztében, valamint az allamhéaztartasrél sz016 2011, évi CXCV térvény
szabalyozasa értelmében sztikebb a hivatal és a nemzetiségi dnkormanyzatok
kézotti egylittmikodés.

Tovabbra is ellatjuk a nemzetiségi Onkormanyzatok gazdalkodasaval
kapcsolatos pénziigyi feladatokat, ugyanakkor kéltségvetéstik, beszamoldjuk
nem épul be az Onkormanyzat dokumentumaiba. Tovabbra is segitséget
nygjtunk igény esetén adminisztrativ munkajuk elvégzéséhez, tiléseik
jegyz6kdnyvvezetéséhez, tovabba palyazataik elékészitéséhez, benytjtasahoz
és elszamolasahoz.

A nemzetiségi dnkormanyzati testtleti Gilések jegyzékdnyveinek felterjessze,
illetve ennek kapcsan esetleges torvényességi észrevételek megtétele mar nem
a jegyz6 kotelessége, mivel ez a felterjesztés a nemzetiségi dnkormanyzat
elndkének a feladata.

Igyeksziink segitséget nyGjtani hatarozataik meghozatalanal, tdbb esetben
elkészitjilk a hatarozati javaslatokat, hogy azok szakszerliek és tdrvényesek
legyenek. Felhivjuk figyelmiiket az aktudlis teendSkre és nemzetiségi
dnkormanyzatoknak szolo palyazatokra.



A vonatkozo jogszabalyok meghatarozzak a nemzetiségi Onkormanyzatok
véleményezési jogat, mely szerint az Onkormanyzat koltségvetéséhez,
zarszamadasahoz mar nem kell kikérni véleménytket. A beszamolasi
iddszakban nevelési intézmény atszervezése soran volt szlikség az érintett
nemzetiségi dnkormanyzat véleményének kikérésére.

Ugyiratforgalom

A Polgarmesteri Hivatal tigyirat statisztikajat az alabbi tablazat mutatja be.

Iktatott foszam Iktatott alszam

Palhaza 1824 3695
Filkehidza 331 709
Fiizérkajata 426 922,
Kishuta 598 1147
Nagyhuta 330 696
Bozsva 382 550
Fiizérkomlos 555 977
Nyiri 699 1091
Pusztafalu 454 683
Holldohaza 904 1995
Osszesen 6503 12465

Az Gigyirat statisztika a hivatalban dolgozék leterheltségének egyik fokmérdéje.
Lathaté, hogy a ko6zds hivatal szervezetén bellll 6sszesen 18.968 db iktatas
tértént, mely mindegyik valamilyen szint(i Gigyintézést igényelt, Allaspontom,
hogy minden esetben a hozott dontések szamaval egyttt lehet
kévetkezetességet levonni beléle. Természetesen az tigyirat statisztika is mar
jelez, hisz minden egyes Ugyirattal foglalkozni kell, minden egyes Ugyirat
ligyintézést igényel, a kérdés az, hogy az ligy tudomasulvétellel, valaszlevéllel,

Az allamigazgatasi Ugyekben hozott dontéseink ellen 2022. évben nem
fordultak jogorvoslattal a B-A-Z Megyei Kormanyhivatal felé.

Onkorméanyzati hatésagi tigyben birdosagi keresetet az elmult években nem
nyQjtottak  be jogszabalysértésre valé hivatkozassal a kozigazgatési
birésaghoz.

Targvi feltételek

Ev kozben a székhelyen, illetve kirendeltségeken az aldbbi fejlesztéseket
hajtottuk végre:



¢ a IMizérkomlosi Kirendeltség éptiletébe (j irodabtitorok beszerzésére
ker{ilt sor, a belsé konyhat fejlesztettiik 1j eszkozdkkel, tovabba
vasaroltunk egy (ij nagyteljesitményi, szines fénymasologépet.

e a Kishutai Kirendeltség éptiletében a mlanyag nyilaszarok
karbantartasa, javitdsa, tovabba a fltésl rendszer épliletgépészeti
karbantartasa valésult meg.

Altalanossagban megallapithaté, hogy az irodaink butorzattal, illetve
informatikai eszkdzokkel viszonylag jol felszereltek.

A butorzat Ujnak mondhaté, illetve az egyéb informatikai eszkézeinket is
igyekszlnk évrél évre a palyazati lehetSségeket kihasznalva fejleszteni.

A hivatal 2023. évi koltségvetésének tervezetébdl lathato, hogy a kévetkezd
idészakban sajat finanszirozasban nem lesz lehetdség jelentésnek mondhatd
fejlesztést végrehajtani.

Munkéankat szamos szamitéogép-program segiti, melyek kézill a specialis
szoftvereket emelném ki, pl. iktaté program, szocialis program, szamlazasi
program, személyligyi és egyéb nyilvantartasi programok sth, amelyek az ASP
halozatbol adédoan egy orszagos szoftver halozathoz csatlakoznak.

Pénziigyi, gazdalkodasi feladatok

A koz0s hivatal egyik legfontosabb feladata az énkormanyzatok valamint az
altaluk fenntartott intézmények, koltségvetési szervek gazdalkodasi
feladatainak szabalyszer(i ellatasa a fenntartéd dontéseinek megfeleléen.

Mtikddési hiany az énkormanyzatok koltségvetésében nem volt tervezhetds. A
kotelezd €s az dnként vallalt feladatokat sajat bevételekbdl és a kapott allami
tamogatasokbol kellett ellatnunk.

A takarékos gazdalkodasnak koszonhetSen valamennyi dnkormanyzatunk
kiilsd segitség nélkiil (hitel felvétel) tudta biztositani mtikddését.

Mind az oOnkormanyzatok esetében, mind pedig az altaluk fenntartott
intézmények vonatkozasaban folyamatosan keressiik azokat a lehetéségeket,
amelyek a bevételeink névelésével és a kiadasaink csdkkenésével jarhatnak.

A finanszirozas biztositasa mellett a kévetkezé évek legnagyobb kihivasa a
megleleld szakértelemmel rendelkezé humanerdforras rendelkezésre allasa
valamennyi intézménylink vonatkozasaban,

¢ a kozos hivatalon beliil fontosnak tartom, hogy meg tudjuk tartani a
jelenlegi kollektivat, ugyanakkor a versenyképes munkabér biztositasa
mar csak a fenntartd o6nkormanyzatok kéltségvetéshez torténé
hozzajarulasaval biztosithato,



e a szocidlis alapellatas terliletén a meglévé szolgaltatisokhoz - a
tarsulason beliil - szinte minden évben Gjabb teleplilések csatlakoznak,
ami stabilabba teszi intézménylink mukddését,

e az 6vodai intézményi struktira atszervezésével, tébb millié Ft, 6sszegl
megtakaritast értlink el, ugyanakkor a csbdkkend gyermeklétszam,
illetve az alulfinanszirozottsag jelentds kihivast allit énkormanyzataink
elé. A székhelyintézménynél az elmult 2 évben nyugallomanyba vonult
ovondket sikeriilt potolnunk fiatal dolgozékkal, ami érémteli a jelenlegi
helyzetben.

o az cgészségligyl alapellatas teriiletén jelentds elérelépés, hogy sikertult
betdlteni a flzérkomlosi haziorvosi kérzet praxisat, illetve varhatoan
2023. februar 1.-t61 a Palhazai II. szamu fogorvosi kérzetet.

A kodzbs hivatal munkatarsai az onkormanyzatok képviselé-testileteinek,
illetve a tarsulasi tanacsnak igyekeznek olyan eléterjesztéseket, szamitasokat
késziteni, amely alapjan a testliletek felelés és megalapozott dontéseket
tudnak hozni egy-egy fontos kérdésben.

A finanszirozasi kornyezetnek, valamint a takarékos gazdalkodasnak
készonhetéen az Onkormanyzatok fizetési kotelezettségliknek, ha némi
késéssel is, de eleget tudtak tenni.

Onkormanyzataink szlikség és lehetéség szerint éltek a REKI lehetdségével,
kiepészitve ezzel a miikddési bevételeiket.

A koézds hivatalt fenntarté 10 OSnkormanyzat 2022, clején elfogadott
kdltségvetéseinek f60sszege egylittesen 3,5 milliard Ft volt, mely az év kézbeni
médositasoknak készénhetden elszamolaskor meg fogja haladni a 4 milliard
Ft-ot.

Miutan az 6nkormanyzatok, illetve az intézmények koltségvetésének
szerkezete rendkiviil 6sszetett, ezért nagy figyelmet forditunk a mutaté szamok
alakulasara, hogy az allami tamogatasok igénylésénél ne igényeljik tal
magunkat, hiszen tébb millid forint visszafizetése megterhelheti a
gazdalkodasunkat.

A kézds hivatalon beltil 26 db pénztarat vezetlink a koéltségvetési szervekhez
és egyes szakfeladatokhoz kapcsolodoéan.

Adozassal kapcsolatos tevékenység

A hivatal egyik legnagyobb Ttlgyiratforgalommal jaré tevékenysége az
adéigazgatas. A kdzods hivatathoz tartozd telepliléseken az alabb helyi ado
beszedésében mukodtink kozre.

Ipariizési | Kommunalis | Idegenforgalmi
adé ado ado




Palhaza
Filkehaza
Fiizérkajata
Kishuta
Nagyhuta
Bozsva
Fiizérkomlos
Nyiri
Pusztafalu
Hollohaza

P

LR R F R R U

Tekintettel arra, hogy a helyi adoé olyan sajat bevétel, ami az dnkormanyzatok
gazdalkodasanak mozgasterét néveli a kézponti finanszirozas kotottségéhez
képest, fontosnak tartjuk, hogy a fizetési moral magas legyen a teleptiléseken.

Ennek a bevallasok, értesitések hataridében torténé kikiildésével, az utdlagos
ellenérzések és sziikségszerti felszélitasok fokozasaval igyeksziink érvényt
szerezni.

A tavalyi évben igyekeztiink figyelmet forditani addkintlévéségeink
csokkentésére, ugyanakkor helyzetlinket nehezitette, hogy a veszélyhelyzet
ideje alatt inkasszé altali behajtast, illetve végrehajtasi eljarast nem
kezdeményezhettiink.

Fejlesztések, beruhazasok, palyazat elékészités

A kozos hivatal kiemelt feladatanak tekinti és el6térbe helyezi a teleptilések
fejlédését, elsésorban azon palyazatok benyujtaséaval, melyek névelik a varos
€s kozségek turisztikai vonzerejét, bevételt termelnek vagy kiadast
csokkentnek, infrastrukturat épitenek vagy Ujitanak fel, illetve a munkahelyek
szamanak noveléséhez, vagy megtartasahoz vezetnek.

A nagyobb volument(i palyazatok megirasahoz kiilsé céget veszink igénybe,
azonban a ktilsé cég, dolgozdink munkaja nélkil egyetlen egy palyazatot nem
tudna beadni. Azon tény, hogy 6nkormanyzataink a sikeres palyazok kézé
tartoznak, ezen munkat végzé embereknek is kdszénhet6. A kisebb dsszegll
(néhany millios) palyazatokat hivatalunk késziti el6, bonyolitja le és szamol el
a tamogatasi Osszeggel.

Hivatalunk énkorményzataink palyazatainak lebonyolitasa mellett ellatja az
altalunk igazgatott Tarsulas, a nemzetiségi Onkormanyzatok valamint a
teleptilésen jelen 1évé civil szervezetek milikédését és fejloddését eldsegitd
tamogatasi igények felmérését, a palyazatok elékészitését és lebonyolitasat is.

Igazgatasi feladatok

Az Elektronikus Anyakényvi rendszer (EAK) nyilvantartasa alapjan 2022-ben
a kozos hivatal illetékességi tertiletén 30 db hazassagkotés jott létre, valamint



22 halaleset anyakonyvezésére kertlilt sor. 11 db szliletési, 48 db hazassagi és
60 db halotti anyakényvi kivonat kertilt kiallitasra. Hagyatéki eljaras 92
esetben kerdlt lefolytatasra.

Az Altalanos igazgatasi feladatok kozott végezzitk a  birosagtol,
tarshatésagoktol, Ugyvédektdl érkezett hirdetmények kifliggesztését, a
hatariddk figyelemmel kisérését, majd a hirdetmények visszaktildését.

A hivatal székhelyén, illetve a kirendeltségeken kilon-kiilon latjuk el a
beérkezett tUgyiratok iktatasat, Ugyintézékhéz kertlé eljuttatasat, az
irattarozasi és selejtezési munkalatokat.

Az Ugyirat statisztikabol is lathatdé, hogy évente tobb ezer Ugyirat kertl
iktatasra mar fészamon is, de meg kell emliteni, hogy az 4j tgyiratok egy részét
csatolni kell a korabbi években keletkezett ligyiratokhoz, igy nagyon nagy a
mozgas ezen a tertleten.

A nagy Ugyiratforgalom miatt a Megyei Levéltar szakmai felligyelete mellett
folyamatosan végezziik a selejtezési munkalatokat.

A kozds hivatal szabalyszerli mikddését nagy szamu belsé szabalyzatunk
biztositja, melyeknek folyamatos aktualizalasarél a magasabb szint(
jogszabalyok valtozasainak figyelemmel kisérésével, tovabba a kormanyhivatal
és a belsd ellendr jelzései alapjan igyeksziink gondoskodni.

Az elézd évben kerlilt sor az orszagos népszamlalas lebonyolitasara, melynek
szervezésébdl  hivatalunk  szintén tevékenyen ki vette a részét
Feladatkériinkhodz tartozott a szamlalébiztosok toborzasa, felkészitése,
munkajuk folyamatos segitése, illetve ezen tevékenységhez kapcsolodo
adminisztracios feladatok ellatasa.

Szocialis feladatok

A szocialis ligyek két nagy csoportba tartoznak. Az dnkormanyzati hataskérbe
tartozé Ugyekre, (amelyekben a déntési jogkdér a képvisels- testliletet vagy
adtengedett hataskor alapjan a Szocialis Bizottsagot vagy a polgarmestert illeti
meg), valamint a jegyz6i hataskorbe tartozo tigyekre.

Hataskortsl fUggetlentil a szocialis tigyek déntésre valo elékészitése, a dontés
hatarozatba foglalasa valamint esetenként a végrehajtds a kdzds hivatal
feladatai kdzé tartozik.

Javult az dgyintézési hataridd, elsésorban annak kovetkeztében, hogy a
bizottsagi hataskorbe tartozd tigyek esetében a benyujtast kéveté 15 napon
belil déntést kell hozni.

A szocialis Tigyekben érkezé jogorvoslati kérelmek esetében polgarmesteri és

bizottsagi hataskorben a Képviselé-testiilet, jegyzéi hataskdérben Borsod-
Abatj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatala a
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dontéshozd szerv. Képviselé-testiileti hataskérben a masodfoku hatarozatokat
megelézd eléterjesztés, majd a hatarozatok el6készitése, allamigazgatasi
ligyekben a jogorvoslati kérelem valamint az iratok felterjesztése az tigyintézé
feladatkorébe tartozik.

2022. évben szocialis igyekben fellebbezés nem érkezett.

Onkormanyzataink helyi rendelet keretében szabalyozzak a telepiilésen
nyujthatd szocialis és egyéb pénzligyi tamogatasok feltételeit,

A dontés el6keészitést a kdézds hivatal munkatarsai végzik el, melynek
keretében a benyujtott kérelem kertil megvizsgilasra a helyi rendeletben
foglalt eldéirasoknak megfeleléen formai és tartalmi szempontbdl. Sajnos sok
esetben eléfordul, hogy némely tgyfélnek a kérelem kitdltése is problémat
okoz, ez esethen az lgyintéz6 segitéségét veszik igénybe.

A szocialis ligyek déntés eldkészitésénél minden esetben figyelembe vételre
keril a kérelmezé esetében feltlintetett rendkivili élethelyzet, annak
valésagtartalma, a csalad létszama, az ellatottak, kiskortak szama, az egy fére
es¢ jovedelem illetve a wvagyoni helyzet, valamint az eddig nytjtott
tamogatasok.

A koz6s hivatal dnkormanyzatainal az alabbi tablazatban kimutatott szocialis
és egyéb pénzligyi tamogatasi igény tigyében sziiletett dontés:

Rendkiviili | Temetési | Lakasfenntartisi Bursa Egyéb

telepiilési segély tamogatis Hungarica | szociilis és

tamogatés pénzbeli

tamogatiasok

Palhadza 13 8 4 8 165
Filkehdza 5 0 0 0 16
Fiizérkajata 14 0 0 0 34
Kishuta 6 0 0 0 32
Nagyhuta 4 0 0 0 13
Bozsva 0 2 4 2 44
Fiizérkomlés 3 1 12 1 81
Nyiri 48 5 29 2 149
Pusztafalu 0 3 0 2 7
Holléhidza 8 8 0 5 87

Kozmunka a Polgarmesteri Hivatal iranyitasaval

Onkormanyzataink 2021-ban a Start és a hosszabb tavil kézmunkaprogram
keretében valdsitottak meg a hatdsagi szerzédésben vallalt feladataikat,
melyhez a koézponti koéltségvetés, 244 millio forint Osszegl(i tamogatast
biztositott a bér- illetve a dologi kiadasok finanszirozasa céljabol.

A programok megvalésitasa a kézds hivatalhoz tartozo telepliléseken Osszesen
165 16 kozfoglalkoztatott dolgozd bevonasaval tortént.
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P.hiza | F.hiaza | F.kajata | Kchuta | N.huta | Bézsva | F.komlés | Nyiri : P.falu | H.haza
6 7 12 6 3 22 10 40 33 21

A kozds hivatal végezte el a palyazatok elékészitését, a munkaszerzddések
megkotését, azok moédositasat, megszilintetését, a havi elszamolasokat a
Munkatigyi Kézpont felé, illetve a palyazati programok elszamolasat.

Ugyfélfogadis, kapcsolattartas

A kozos hivatal Ugyfélfogadasat a Szervezeti és M1kddési Szabalyzat hatarozza
meg.

Az anyakonyvvezeték munkajuk jellege miatt munkaidén felil barmikor
rendelkezésre allnak.

Altalanossaghan az apparatus minden tagjarél elmondhat6, hogy barmikor
keresik meg az Ugyfelek, nem kerlilnek elkildésre, foglalkoznak veliik,
minimum elveszik a kérelmtiket.

Ugyfelekkel banni, tigyfelek problémait kezelni nem lehet csak az iskolaban
megtanulni. Ehhez nagy empatiara és nagyon nagy tirelemre van sziikség.

Van olyan Ugyfél, aki hetente visszajar ugyanazzal a problémaval, ami
egyébként nem is mi hozzank tartozik, vagy nem tudjuk orvosolni azt. A
felmertilé problémaéak ellenére azonban megallapithatd, hogy dolgozoéink nem
csak szakmailag jol felkészlltek, hanem kellé empatiaval tudjak kezelni az
ltgyeket, Ugyfeleket.

A kozds hivatalon beltl sikerilt olyan apparatust felallitani, akik kelléen
elhivatottak a munkajuk irant és felelésséggel végzik a munkakdéritknek
megfelel6 feladatokat.

A kirendeltség-vezettk szakmai iranyitasaval torténik a munkavégzés a harom
kirendeltségen, ugyanakkor a hivatal teljes szervezetét illetéen ~ kiiléndsen az
azonos munkakorben dolgozok kozott - folyamatos az informacidéaramlas.

Rendszeres iddkdzonként tartunk kirendeltség-vezetdi értekezletet, melynek
célja, hogy szakmai kontrollt gyakoroljunk a kirendeltségek felett, illetve hogy
az egyes telepliléseken felmerilé feladatokra egységes gyakorlatot épitstink ki.

A hivatal vezetésének jo kapcsolata alakult ki a Borsod-Abatj-Zemplén Megyei
Kormanyhivatal tdrvényességi és hatdsagi Gigyekkel foglalkozd vezetéivel és
munkatéarsaival. Kapcsolatunk korrekt, segitékész, az adatszolgaltatasokat,
felterjesztéseket hataridében pontosan teljesitjiik.

Szintén j6 kapcsolat alakult ki a Satoraljagjhelyi Jarasi Hivatal dolgozoival,

hiszen valamennyien az Gjhelyi, illetve a hegykdzi polgarmesteri hivatalokban
tevékenykedtek korabban.
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A szakhatosagok kozil az épitéshatosag, tlzoltésag, ANTSZ, vizligyi,
természetvédelmi, kérnyezetvédelmi és ingatlan-nyilvantartasi tertileten
alakult ki szorosabb kapcsolatunk.

A helyben mukoédé tars szakigazgatasi szervek kézill a legszorosabb
kapcsolatunk a B-A-Z Megyei Kormanyhivatal SatoraljatGjhelyi Jarasi Hivatal
Jarasi Munkatigyi Kirendeltségével és a Jarasi Féldhivatallal van. El6zével a
kézmunka program kapcsan, mig az utobbi esetben beruhazasok és hatésagi
lgyintézés soran miikodiink egyitt.

Feladatok, kihivasok

Célunk, hogy az el6z6 évben felépitett szervezet munkajat tovabb
harmonizaljuk a belsé szabalyzataink, illetve a mindennapi gyakorlati
munkavégzés tertletén.

Az énkormanyzatok miikédési 6sszkoltségvetése, 2023, évben 3 milliard forint
felett alakul és az év koézbeni elére nem tervezhets koltségvetési tételeknek,
valamint az énkormanyzatok altal tervezett palyazatok megvaldsitasa esetén a
koltségvetés szamai dsszességében az 5 milliard forintot is megkdzelithetik.

Az idei evben folytatédnak az elézé években benyujtott és tamogatasban
részesitett palyazataink megvaldsitasa. Emellett nyomon kévetjik az idei
évben megjelend palyazati lehetéségeket, és amelycket benytjtasra
érdemesnek itél a képviselé-testiilet, elvégezziik az ehhez szilkséges elékészits
munkat,

A Hegykozi Tertiletfejlesztési és Alapellatasi Tarsulas szakszert muikédtetése
tovabbra is mnagy kihivast jelent hivatalunk dolgozéinak, melynek
kéltségvetése 2023-ben szintén meghaladja az 1 milliard forintot.

Folyamatosan nagy hangsulyt fektettink oOnkorméanyzataink gazdasagi
stabilizalasara. A valtozé gazdasagi kortlményekhez alakitjuk belsé
szabalyzatainkat, keressiik a bevételt néveld és kiadast csékkenté forrasokat.

Tovabbra is téreksziink az tigyfélcentrikus, szolgaltato jelleglt Gigyintézésre, a
hataridd betartasara, csékkentésére, a kulturalt, udvarias tigyintézésre.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Ezen beszamold csupan egy részét mutatja be a tébb mint 3000 jegyzéi
hataskorbdl fakado feladatainknak, illetve az azzal jaré mindennapi
teenddinknek.

Ugy gondolom, hogy a Palhazai Kozds Onkorméanyzati Hivatal egységes,
mindenki egy iranyba, egy célért, a feladatok jobb ellatasaért, az ligyintézés
szinvonalanak néveléséért dolgozik. Sokszor nem kimélve idét, munkaidén til
akar a Hivatalban, akar otthon végzik az itt dolgozok munkajukat. Mindezt
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készoéndém valamennyi Ggyintézének, a kozds hivatal és az énkormanyzatok
egyéb dolgozdinak is.

Palhaza, 2023, januar 16.

Csatd Szaboles s.k.
jegyz6
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